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POR MEDIO DE LA CUAL SE MODIFICA LA RESOLUGION No. 1260 DE 31 DE DICIEMERE
DE 2018

La Gerente General (E) de:la Emprésa de Acueducto y Aleantarillado de Bogota ~-ESP.en gjercicio
de sus facultades legales y estatutarias, enespetial las conferidas en el numeral 13 del articuio
decimo octavo del Acuerdo No. 05 de 17 de eriero de 2019y, '

CONSIDERANDO

Que medianie la Resolucion No; 1260 de 31 de diciembre de 2018 se.adopts el Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion-MIPG y se.cred vy reglamentd el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio deda Empresa de Acueducto y -Alcantarillade de Bogoté ~-ESP.

Que es necesaric modificar |a Resolucién No. 1260° de 2018 para incluir algunas

- responsabilidades dentra-de la.implementacion del Modelo Integrado de Planegacién v Gestién,
‘asi como dejar solo una Dependencia Lider para cada una de las Politicas de Gestion y
Desemperfio de acuerdo con Ia competencia del area, incluir algunas funciones al Comité
Institiicionai de Gestion y Desempefio v a la Secretaria Técnica del Comité Institucional de
Gestion y Desempeiio, conio también modificar et tiempo en el que se débe reunir el Comité
Institucional de Gestidon y Desemperio, y la antelacion con la que debe ser convocado a las
reuniones el Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

Que, en mérito de lo ‘expuesto, es necesario modificar algunos -articulos. de. la mencionada
Resolucion con el fin de precisar aspectos fundamenitales en [a articulacién de las diferentes
instancias y procedimientos relacionadds con la implementacion del Modeio Integrado de
Planeacién y Gestion — MIPG en la Empresa de Acueducto y Alcantarillade de Bogota -ESP.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Modificar el articulo segundo def Capitulo | de Ia- Resolucion 1260
de 31.de diciembre de 2018, el cual quedara asi:

“ARTICULO SEGUNDO. Responsables del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion,
La implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG, tendra los
siguientes responsables:

1. El Gerente General de la Empresa, quien liderara y crientara {a implementacion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y Serd responsable-de gestionar los.
medios y recursos necesarios para tal fin.

2. EilGerente.Corporativo de Planeamiento y Control, quien sera al encargadode coardinar,
orientar y promover la articulacion de los actores institucionales para Ia optima
implementacion del Modelo Integrado de. Planeacion y Gestién <MIPG. De igual forma,
‘q sera el encargado de consolidar y publicar el plan de accién integrado institucional a 31 s
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de enero de cada vigencia y realizar su respectivo monitoreo por lo menos una vez cada
tres {3). meses. '

El J&fe de Ia Oficina de Control Interno y Gestion, guien sera responsable de evaluar la
eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema de Control interno, como tercera linea de
defensa de la Empresa y de realizar la evaluacion independiente del estado de
implementacién del Modelo:Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG, ‘asi como proponer
las recomendaciones para el mejoramiento de la gestion institucional.

. Los lideres de las politicas de gestion y desempefio dentro. del rol que les corresponde
deben liderar, elaborar, impulsar, apoyar 'y hacer autocontrol -a los planes de
impiementacion del-Modelo integrado de Planeagcion'y Gestion ~-MIPG y deben adelantar
las gestiones para la articulacion y ajuste del Sistema integrado de Gestion —SIG, de
conformidad con sus competencias y nivel de responsabilidad, asi como generar las.
regomendaciones de mejoramiento pertinentes.

L.os servidores publicos-que tienen a st cargo cada plan, programa, proyecto o éstrategia,
seran los responsables de realizar el autocontrol y' [a evaluacion de los resultados
institucionales y definir las acciones-de correccion o prevencion de riesgos.

Los servidores publicos dé la entidad que no se encuentren inmersos en los roles
anteriores 'y los. terceros vinculados con ella, serdn los responsables de aplicar lo
establecido en el M‘odelo-integrado-de-PI_aheaCEén_.y Gestion — MIPG, en el desarrolio de.
sus funciones u obligaciones a su cargo”.

ARTICULO SEGUNDO: Modificar el articulo tercero del Capitulo | de-ta Resolucion 1260
de 31 de diciembre de 2018, el cual quedara asi: '

@\ de! Gasto Publico Financierak,
AN

«ARTICULO. TERCERO. Areas lideres de las Politicas de Gestion y Desempefio
Institucional. Las Politicas de Gestién y Desempefio Institucional &n la Empresa de
Acgueducto y Alcantarilade de Bogotd - ESP seréan lideradas por las siguientes
dependencias, sin perjuicio de la patticipacién de las demas involucradas en la
implementacion de. cada uno de los requerimientos, teniendo en cuenta las
responsabilidades enunciadas en el anterior articuio.

| b Dependencia Lider de la
Dimension ~ Politicas de Gestion y implementacion de la
MIPG Desémpeiio Institucional Politica

Gestion Estratégica Del Talento Gerencia  Corporativa  de

Humano Gestion Humana ¥
Administrativa
Talento Humanao ; - ;
Gerencia Corporativa de
Integridad Gestion Humana y
-Administrativa. .

Gerencia Corpoerativa  de
o Planeamiento. y Conirol
Gestion Presupuestal y Eficiencia Ger‘enc_ia%orporativa

Direccicnamiiento | Planeacion Institucional
Estratégico y
Planeacién
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Politicas de Gestion y

Dependencia Liderde la

Control Interno

L

Control Intarno

Planeamiento y Control

Dimension ) implementacién de la
MIPG Desempefio Institucional Politica
Fortalecimiento  Organizacional y Gerencia Corporativa de
Simplificacion de Procesos Planeamiento y Control '
Gobierno Digital Gerencia de Tecnologfa
Seguridad Digjtal Gerencia.de Tecnologia
Gestion con | poranca Juridica Geréncia Juridica
Valores para
Resultados’ _ _ Gerencia Jufidica
Mejora Normativa. enal Idica
T ‘Gerencia  Corporativa  de
- Servicio al Ciudadano Servicio al Cliente
e Gerencia Corporativa. de
Racmhallzaclon de Tramites Servicio al Cliente
Participacion  Ciudadana en la | Gerencia Corporativa de
_ Gestidn Publica Servicio ai Cliente
Evaluacion de' | Seduimiento v Evaluacion  del | Gerencia Corporativa  de
Resultados, ‘Desempefio Institucional Planeamiento y Control
Gerencia Corporativa de
. Gestion Humang y-
ey Gestion Documental Administrativa
Informacion y
Comunicacién T'" nsparencia, Acceso a la
ra encia, .Acce : , _ .
- e e : ‘Gerencia Corporativa de
Informacion Pdblica y Lucha Contra b
| la Corrupcion Pl.anegamlent_oyControl.
Gestion det . .
Conocimiento'y .?-‘3-_5“_0'_’., ael Conodimiento y la Gerencia de Técnologia
B nnovacion
fa Innovacion:
Gerencia Corporativa  de

PARAGRAFO. L.os criterios a desarrollar para la actualizacion, implementacion y puesta
en marcha de las dirnensiones que agrupan las Peliticas de Gestion y Desempefio

_ fnstiticional, practicas, herramientas o instrumentos, 'seran los dispuestos en ia vers’if)nf’
.
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Vigente del Manual Operative del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion ~ MIPG del

Depaftamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, asicomo los lineamientos e
instrumentos- que- defihan las entidades lideres. de politica de gestion a nivel distrital
articulados al MIPG.”

ARTICULO TERCERO: _Modific_‘ar el artjculo sexto del Capitulo 1l de la Resolucion 1260
de 31 de diciembre de 2018, el cual quedara asi:

“ARTICULO SEXTO. Funciones. Son funciones del Comité Institucional de Gestién y
Desempefic de la Empresa de-Acueducto y Alcantariliado de Bogota - ESP, las siguientes:

1.

Verificar, por io menos una vez cada tres. (3). meses; las acciones y estrategias
adoptadas para la implementacion y operation del Modelo integrado de Planeacion v
Gestion — MIPG.

Articular los esfuerzos. instifucionales, recursos, metodologias y estrategias para
asegurar la implementacién, sostenibilidad y mejora del Modelo integrado deg
Planeacion y Gestion — MIPG.

Proponer al Comité Sectorial de Gestion y. Desempefo las iniciativas que contribuyan
al mejoramiento en la implementacion y operacion del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion. ~ MIPG. -

Presentar los informes que el Comité Sectorial de Gestion y el Desempefio y los
organismos de control requieran sobre la gestiony el desempefio del MIPG de fa EAAB-
ESP.

Promover acciones permanentes de autodiagnéstico para facilitar la valoracion interna
de la gestion, analizar jos resultados det mismo, determinar el estado de las politicas
de gestion y definir acciones de mejora en la entidad. _

Orientar v promover la implementacion y desarrollo de las politicas de gestién y
desempefie segun las directrices dadas por los lideres de:las poiiticas y ia normativa
vigente y aplicable. _

Asegurar la implementacion y desarrolio de las politicas de gestidh en materia de
sequridad digital y de fa informacion.

Aprobar ios planes del Decreto 612 de 2018 y el plan de adecuacion y sostenibilidad
MIPG y sus modificaciones.

Revisar el plan de acgidn institucional -de cada vigencia para ‘su aptcbacion por &l
Comité Corporativo..

10. Aprobar los planes anuales de los sistermas de gestion que tiene la EAAB-ESP y sus

1

modificaciones, exceptuando aquellos que por norma establece una aprobacion
diferente.

1. Definir mejoras al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion implementado por ia
Empresa, con especial énfasis en las actividades de control estabiecidas en todos los
niveles de la organizacion y, estudiar y adoptar las mejoras propusstas por €l Comite
Institticional de Coordingcién de Control Interno.

12. Efectuar recomendaciones al Comité Institucional de Coordinacion de Control-Intermo

en relacién-con las politicas de gestion y desempefio que puedan generar cambios 0.

& ajustes a la estructura de control de fa Em_pre's_a_.[g\
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13. Generar espacios que permitdn. a sus participantes ‘¢l estudio y-analisis de temas 0
relacionados con las politicas de gestién y desempefio, buenas practicas,
herramientas, metodologias u otros temas de interés para fortalecer la gestion y- el
desempefio institucional y asf fograr e adecuade desarrollo de sus funciones.

14. Promover ia difusién y sensibilizacion sobre las politicas ‘de gestién dentro de Ia
Entidad. '

15. Hacer seguimiento a la gestion y a los resultados del perfil de riesgos y oportunidades
de la Entidad, adoptando las medidas que se consideren necesarias, tehiendo en
cuenta el nivel de aceptacién al riesgo fijado por el Representanite Legal,

18. Dirimir-las controversias y conflictos de interés que se presenten en la gjecucion de las
diferentes etapas de la administracion de riesgos y/o del reporte de eventos de riesgos
materializados. Si alguna de las partes involucradas pertenece al Comité. debe

 abstenerse de participar en la decision.

17. Determinar |a viabilidad de las propuestas de canibio de alto. impacto-en la EAAB-ESP,
aprobar los cambios con base en los analisis realizados por los responsables de
proceso-y lideres de cambio, revisar, aprobar y hacer seguimiento al plan de trabajo
establecido pare realizar los cambios y determinar la finalizacién de procesos de
planificacion de cambios. o

18: Revisar las propuestas de modificacion del reglamento del Comité. Institucional de
Gestion y Desempefio. _

19. La demas que establezca el Decreto 1499 de 2017 o la normia que haga sus veces,

PARAGRAFO. Todas las. actividades ‘que se Jllevaban a caboe en los comités que se
relacionan a continuacion seran asumidas por el Comité Institucional de Gestidn vy
Desemperio. Institucional: '

» Comite Interno de-Archivo
o Comité-de Gobierno en Linea y Antitrémites
» Comités de Gestidn de Etica’.

ARTICULO CUARTO: Modificar ef articulo décimo del Capitulo |l de la Resolucién 1260
de 31 de diciembre de 2018, el cual quedara asi:
“ARTICULO DECIMO. Funciones de la Secretaria Técnica del Comité Institucional de
Gestion y Desempefio. Son funciones de la Secretaria Técnica del CIGD de la Empresa de
Acueducto y Alcantariliade de Bogota-ESP, las siguiéntes:

1. Coenvocar los intégrantes. def CIGD a las sesiones ordinarias o extraordinarias del Coniité.

2. Programar la agenda de! CIGD y enviarla previamente a cada uno de los integrantes del
Comité..

3. Verificar el quorum antes de sesionar.

4. Proyectar las modificaciones a la presente resoiuciér77_,—w--—--
. ﬂ
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Redactar las actas de las reuniones, informes y démas documentos y coordinar coti |3
Presidencia su suscripcion..

de las pclmcas de gestlén y desempeno en la EAAB ESP y orgamzar la loglstica y los
recursos técnicos necesarios para el funcionamiento del Comité,

7. Consolidar para su aprobacion los docurnentos propuestos por sus infegrarites, si‘asi se
requiere. A menos que exista una normatividad diferente en cada plan.

8. Hacer el reparto de los asuntos que-le corresponda decidir y debatir al Comite,

9. Custodiar, coniservar y coordinay el archivo y control de |as actas del Comité, asi como de
los. demas documentos qué se posean, tanto en medio fisico como electrénico.

10. Hacer seguimiento a ias decisiones adoptadas y compromisos adquiridos por-el Comité,
por {o menos-una vez cada tres (3) meses.

11. Elaborar un informe acorde con los. parametros establecidos en la normatividad ‘que
expida la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. sobre las actividades realizadas por el Comité
Institucional de Gestion y Désenmiperio y que incluya los siguientes aspectos: asuntos:
pendientes y en curso por. parte del Comité; 'y sugerencias sobre la solucion gue se podria
dar & los mismos; el cual debera acomipafiarse de una copia, en archive magnetico, de:
los documentos gue respalden dichos asuntos,

12. Las dem#s funciones que establezca la normatividad vigente”.

1_26_0 de 31 de dlClembre de.2018, e_l cu_al quedara_ asi:

«ARTICULO DECIMIO PRIMERO. Reuniones dél Comité Institucional de Gestién y-
Desempefio. £l CIGD de E Empresa de Acueducto y Alcantariliado de Bogota - ESP se
feunira de forma ordinaria como minimo una (1) vez cada tres (3) meses. También se
podré reunir de farma extraordinaria por solicitud de los integrantes.y previa citacion de la
Secretaria Tecnica.

PARAGRAFQ PRIMERO. La asistencia al Comité es de carécter obligatorio para sus
integrantes salvo que medie justa causa, la cual debera sustentarse ante el Secretario del
Comité con anterioridad al inicio de la sesidn a la que fue convocado.

ARTICULO SEXTO: Modificat el articulo décimo segundo del Capitulo Il de laResclucidn
1280 de: 31 de diciembre de 2018, el cual quedara asi:

“SARTICULO DECIMO SEGUNDO. Citacién a las reuniones del Comité institucional
de Gestion y- Desempeno Las reuniones ordinarias del Comité seran convocadas por su
Q Secretaria con una antelacion de minimo cinco (5) calendar;o&

\

MPFDOYPLE10-01 \

i
&
A

Fagradige 1 8




@ act to

y f— AGUA Y AL CANTARILLADG DF Z2OGOTA

g8 JUL 208

RESOLUCION No DE

La convocatoria de las reuniones extragrdinarias se haré por-escrito 0 correo &lectrénico
con la indicacién del dia, la hora y el objeto de ia reunidn, En caso de urgencia se podra
convaocar verbalmente, de lo cual se dejara registro y constancia en ef -acta. La citacion
siempre indicara el orden del dia 2 tratar”.

ARTICULO SEPTIMO: Modificar el articulo décimo guinto del Capitulo li de la Resolucion
1260 de 31 de diciembre de 2018, el cual quedara asf:

“ARTICULO DECIMO QUINTO. Reuhiones virtuales del Comité Institucional de
Gestion y Desempeiio. Se podran celebrar sesiones virtuales cuando el Presidente lo
considere convenignte o io soliciter ias dos terceras partes de sus integrantes. En las
sesiones virtuales se podra deliberar'y decidir por medio de comunicacion simulténea o
sucesiva, utilizandc los recursos tecnoldgicos en materia de telecomumcacmnes fales
como: teléfono, teleconferencia, videoconferencia, corfeo electrdnico, confarencia virtual
o via chat y todos aquellos medlos que se. encuentren al alcance de los miembros del
Comité.

Para.el efecto, se aplicara el siguiente procedimiento:

1. La invitacion a:la sesion del Comité se-convocard por la Secretaria Téciica a través
de cualquier medio, adjuntando los soportes corespondientes del tema a fratar.

2. ElSecretario Técnico débera especificar en el texto de la corivocatoria ia fecha y hora
de la sesion, el orden del dia, las instrucciones de Ja sesidn. virtual, la forma de
intervencion 'y el término para proponer observacnones Yy para manifestar la
aprebacion ¢ no de cacia une de los temas a tratar.

3. Cadd uno de los miembros debera manifestar, de manera clara y expresa, su posicidn
frente al asunto sometido a consideracidn y remitir al Secretario Técrico y alosdemaés
miembros del Comité su decisidn. Esta remisign la podra realizar por correo
electronico y siempre dentro de fas veinticuatro (24) horas siguientes a la finalizacién
de la sesion virtual. Vencide este término sin que el miembro de! Comité manifieste
su decision, se entendera que no tiene objeciones y qué acepta las decisiones de la
mayotia &n cada tema discutido.

4. 8i se presentan observaciones o‘comentarios por parte de los miembros del Comité
y en etiterio del Presidente procederi, se haran los ajustes sugendos y el Secretario
enviara nuevamente el proyecio a todos los integrantes con las. modificaciones; para
gue sean aprobados por los miembros.-del Comiité,

5. Una vez adoptadas las decisiones pertinentes, el Secretario Técnico informara la
decision a los miembros de| Comité a través del correo slectronico institucional y
levantara el acta respectiva. Los miembros del Comité dentro de fas veinticuatro (24)
horas siguientes al envio del acta remitirdn sus observaciones: si aello hubjare lugar.

4\ Si no se presentan observaciones se entendera que estan de acuerdo con el 4
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contenido de la misma: Este plazo se ajustard de acuerdo con la complejidad del tema
atratar, segln lo dispongan los miembros del Comité.

6. Ei Secretario Téonico dejard constancia de los miembros. del CIGD que participaron
en la reunion virtual.

PARAGRAFO La Secretaria del Comité conservara los archivos de correos electronicos
‘enviados vy recibidos durante la sesion virtual, at |gua! que los demas medios, tecnolog[cos
de apoyo o respaldo de la respectiva sesién, fo cual servira de insumo para la elaboracion
-de las aclas”.

ARTICULO OCTAVO: Modificar el articulo décimo séptimo del Capitulo 1l de la
Resolucior 1260 de 31 de diciembre de 2018, ‘el cual quedara asi:

ARTICULO DECIMO SEPTIMO. Decisiones del Comité Institucional de Gestion vy
Desempeito. Ei CIGD adoptara sus decisiones mediante actas firmadas por el Presidernite y
el Secretario. Las. decisiones del Comité deberan comunicarse por parte de la Segretaria
Téenica del Comiié.”

ARTICULO NOVENO: Modificar el articulo vigésimo del Capitulo [if de la Resolucion
1260 de 31 de diciembre de 2018, el cual quedara asi:

“ARTICULO VIGESIMO. Integracion y responsabilidades. Los Equipos Técnicos estardn:
integrados por los representantes'y servidores publicos de los procesos de Ja Empresa, los:
cuales tendran las siguientes responsabilidades:

1. Adeiantar los ejercicios de diagnéstico de cada una de las politicas de gestion y
desemperio de la Empresa a través de los autodiagnosticos o el Formulario {Unico Reporte
de Avance de la Gestién-FURAG y analizar los resultados para la propuesta de cursos de.
accion en la entidad.

2. Formularias necesidatles de recurses fisicos y financieros para la implementacion de las
politicas de gestion y-desempefio. a su carge, las-cuales deben ser presentadas ante el
Comité [nstitucional de Gestion y Desenipefio; para su aprobacion.

3. Soficitar al Secretario Técnico del Comité, a través del Lider respectivo, la ihcorporacion
de los asuntos gue considere pertinentes en ia agenda de las sesiones y realizar fa
preséntacion de los mismes. Dichos asuntos deben haber sido analizados y concertados
previamente en el equipo técnico respectivo, antes de presentar la solictud de Aprobacion
al Comité Institucional de Gestion y Deseripeéfio.

4. FEstablecer las herramientas, instrumentos y/o lineamientos necesarios para la aplicacién
de las politicas de gestién y desempefo institucional & su cargo y coordinar su respectiva.
articulacién y gestion.

5. Definir el plan deaccion correspondiente para la adecuada implementacion, sostenibilidad
y mejora del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn-MIPG.

8. Realizar el respective autocontrol al grado de avance de la lmplemen{aclon de las politicas
de gestion y desempefio institucional y formular las. aééiones de-megjora -que. peimitan

“‘\;goptim'iz_ar la eficacia, eficiencia y efectividad de las misma's:.,ﬂ

o
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7. FElaborar la documentacion necesaria y solicitada, para el desarrollo de los temas técnicos
-a-cargo de cada uno.de los equipos téchicos.

8. Desarrollar accionies de promocion, divulgacion, sensibilizacion y/o capacitacion de las
herramientas, instrumentos y/o lineamientos -qué apoyan la implementacion de ‘las
politicas de gestion y desempefio institucional a su cargo.

‘9. Presentar los informes que le sean requeridos por el-Comité Institucional de Gestion v
Desemperio o cualquier ofra instancia interna o-externa, sobre log: asuntos a.su cargo.

10; Las demas que le sean asignadas en relacion con el Modelo Integrado - de Planeaciorn y
Gestidén — MIPG.

PARAGRAFO. £ Lider de cada Equipe Técnico propondra al Comité Institucional de Gestién
y Desempefia los integrantes. que conformaran los Equipos. Técricos para fa politica de
gestion y desempenio institucional que le fue asighada.

Dichos servidores publicos seran los encaigades de presentar las necesidades vy
caracteristicas propias de'la operacion de las politicas de gestion y desempefio institucional
a su-cargo; que servirdn de insumo. para la formulacion e implementacion de las acciones que
competen al Equipo Tecmco respectivo. Su asmtenma a las reuniones es de caracter
obligatorio. :

El Lider de cada Eguipo Técnico sera el responsable de proyectar y remitic al Secretario
Técnico el resumen del.tema tratado con el proposito de.identificar los temas a tratar en las
sesiones del Comité”,

ARTICULO DECIMO Modificar el articulo vigésimo primero del Capitulo Il de la
Resolucion 1260 de 31 de diciembre de 2018, el cual quedara asi:

“ARTICULO VIGESIMO PRIMERO. Operacion de los Equipos Técnicos de Gestion vy
Desempeiio Institucional. Para el desarrcllo de las responsabilidzdes as;gnadas en el
articulo anterior, los Equipos Técnicos de Gestién y Desempénio |nstitucional operaran bajo les:
siguientes parametros:

1. El Comité Institucional de Gestion y Desempefio elegira un lider por cada equipo tecnlco_
quien sera el vacero del mismo ants este Comité.

2. Los Lideres de cada-equipo elaboraran su esquema y crenograma de trabajo, y- solicitaran
oportunamente al. Secretario Téenico del CIGD la incorporacion de los asuntos de su
competencia en fa agenda de [as sesiones. Los Equipos Técnicos se reuniran minimo uria
vez cada dos (2) meses.

3. Los integrantes de cada Equipo Técnicc serah responsables. de preparar y presentar
oportunamente la informacion sobre los asuntos de su cempetencia.

4. Alas reuniories del Equipo Técnico podran serinvitades, por parte del Lider respectivo, los
servidores publicos y/o particulares que estime pertmentes de acuerdo con los temas que

se aborde% /7
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5. Los Lideres conservaran los registros de asistencia, las evidencias de reunion o actas del
respectivo Equipo Técnico y demas documentos de apoyo utilizados en la deliberacion de

los asuntos de su competencia’.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. Vigencia. La presente Resolucion rige a partir de la

fecha de su expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D.C. alos gy 8 JUL. 2013

HANNA INA CORSO

LADY,
Gerente General (E)*

Elaboré: Carolina Céspedes Camacho - Directora Planeacion y Control de Resultados Corporativos,*l\
Mary Yazmin Vergel Cardozo - Directora Gestién de Calidad y Procesos.
Reviso: Guillermo Obregén Gonzélez — Jefe Oficina de Asesoria Legal 7
Pilar Vanegas Roa. Abogada Oficina Asesoria Legal
Aprobé: Fernando José Gonzalez Sierra - Secretario General (E)3§623 :
Alvaro Ernesto Narvaez Fuentes - Gerente Corporativo de Planeamiento y Control
Fernando José Gonzélez Sierra — Gerente Juridim\w_ﬁ,

h @?/gc/cﬁ@q‘
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COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO
ACTA No. 7 de 2019

En la ciudad de Bogota, siendo las 2:30 pm del 26 de noviembre del 2019 en la Sala de Juntas
de la Gerencia General, se dio inicio al séptimo (7) Comité Institucional de Gestién y
Desemperfio de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotéa - ESP, previa convocatoria
realizada, contando con la asistencia de:

1. INTEGRANTES:

No NOMBRE CARGO

Asesor de la Gerencia General (Delegada

1 | Maria Angélica Burbano Sanchez Gerencia General)

> | Alvaro Ermesto Narvaez Fuentes Gerente Corporativo de Planeamiento y

Control
José Luis Cafias Secretario General o su Director delegado
Maria Alexandra Sandoval Ge[e_nte Juridico  (delegada Gerencia
Juridica)
. . Gerente Corporativo Ambiental (Delegada
5 | Julie Andrea Martinez Directora)

Directora de Planeamiento y Control de

6 | Carolina Céspedes Camacho .
Resultados Corporativos
7 | Carolina Céspedes Camacho Directora Gestién de Calidad y Procesos (E)
8 | Efren Fabio Rojas Guzméan Director Mejoramiento Calidad de Vida
9 | Wilson Bustos Director Salud
10 | Cesar Dimas Padilla Director Servicios Administrativos
11 | Ricardo Abad Chacén Director Servicios de Informatica

Gerente Corporativo Servicio al Cliente

12 | Julio Cesar Pinz6n .
(delegado gerencia)

Director de Apoyo Comercial (Delegado

13 | Julio Cesar Pinzon Gerencia Corporativa de Servicio al Cliente)

Gerencia Financiera (Delegada Gerencia

14 | Alexandra Rodriguez . :
Financiera)

15 | Ricardo Abad Chacén Gerente Tecnologia (Delegado Director)

16 Jefe Oficina Asesora de Imagen

. S Melba Pinto Gualdrén
Corporativa y de Comunicaciones

2. VERIFICACION DE QUORUM:

El Secretario Técnico del Comité Institucional de Gestién y Desempefio, Dr. Alvaro Ernesto
Narvaez Fuentes, acorde con la asistencia de los miembros del Comité verifica que se da
cumplimiento al quérum de acuerdo con lo establecido en el articulo Décimo Sexto de la
Resolucion 1260 del 31 de diciembre de 2018.

et »
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e INVITADOS:

Se cuenta con la asistencia de Luz Dary Balbuena, profesional de la Oficina de Control Interno.

3. ORDEN DEL DIA:

El Secretario Técnico del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, Dr. Alvaro Ernesto
Narvaez Fuentes da lectura al orden del dia, los miembros del Comité, manifiesta priorizar cinco
temas de la agenda teniendo en cuenta el tiempo previsto, los integrantes presenten estan de
acuerdo.

Se presenta los puntos que estan subrayados con negrillas, de acuerdo con la priorizacion
realizada, los demas puntos se presentaran en la sesién N. 8.

Verificacién Quérum
Aprobacion orden del dia.

a) Compromisos Acta N. 4, 4 de julio 2019 - aprobacién:
» Plan Seguridad y privacidad: Respuesta OCIG 105001-2019-0373
b) Compromiso Acta N. 6, 28 octubre 2019 - aprobacion:
* Planes Gerencia Corporativa Gestion Humana y Administrativa: memorando
140001-2019-3447
» Politica Corporativa de Derechos Humanos: Revisién Gerencia Juridica: Correo
6 nov 2019
» Formulacion y/o actualizacién Politicas de Gestién y Desempefio: Lideres
» Plan de Bienestar e Incentivos y metodologia: enviar por correo
1. Aprobacién actualizacién Manual Gestion Documental. GCGHA
2. Presentacién y visto bueno de la politica Corporativa Estratégica del Talento
Humano. GCGHA
3. Presentacion y visto bueno politica de gestion de Planeacién Institucional. GCPC
4. Presentacion y visto bueno de la politica de gestion de Seguimiento y Evaluacion
del Desempeiio Institucional. GCPC
5. Presentacién y visto bueno de la politica Corporativa Transparenciay Acceso ala
Informacién Publica lucha contra la corrupcién. GCPC
6. Solicitud modificacion Resolucién 0647 de 2019: Incorporacién Comité Gestidon
Ambiental.
7. Revision solicitud exclusion G. Corporativa de Sistema Maestro del CIGD. GCSM
8. Solicitud Aprobacion modificacion actividad Plan SST 2019. GCGHA
9. Proposiciones y varios
« Diligenciamiento FURAG 2019

El Ing. Alvaro Narvaez Fuentes, Secretario Técnico del Comité Institucional de Gestion y
Desempeifio, informa que, para efectos de la elaboracion de las actas, se va a grabar la sesion.

oy rd R
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DESARROLLO Y CONCLUSIONES DEL COMITE:

1. Aprobacién actualizacion Manual Gestion Documental. GCGHA

Nancy GoOmez, profesional de la Direccion de Servicios Administrativos, presenta la
actualizacién del Manual de Gestién Documental para su aprobacion.

MANUAL DE GESTION DOCUMENTAL

L PRODUCCION
VALORACKIN
%
LESERVACIEN 5. GESTION ¥
n. LARGO PLAZD TRAMITE
%

DISPOSICION
DE

un:;mlm:lou

CICLO VITAL DE DOCUMENTO

v Establece lineamientos v actividades de les
procesos de gestion documental en lo EAAB-

v Zuic a los funcionarios de como realizar
actividades: organizacion, conservacian, Usc
vy mangjo de los documentos gue produzea,
administre vy custodie lo  enfidad en
cumplimento de =us  funcionss vy
procedimientos.

Fuente: Direccion de Servicios Administrativos

ACTUALIZACION MANUAL DE GESTION DOCUMENTAL

Cambioc de
Version Mapa de

Procesos
Manual N

De
Gestion
Documental

actualizacion

Incluir Capitulo de
Lineamientos para
Organizacion
Expedientes
Contrafos

— Cambio de codificacion MP

Ajuste a codificacion de

Iz procedimienios  de
gestion documental

Actuglzocion de Nomnatividod

— lineamientos de produccion
y ofganizacion de documentos
senie contrato

Parte precontractual-ARIBA

expediente en fidico iniciord
con la minuta del contrato

Fuente: Direccién de Servicios Administrativos

Av. Calle 24 # 37-15. Codigo Postal: 111321. Bogota D.C. - Colombia
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El Ing. Alvaro Narvaez Fuentes, pregunta a los miembros del Comité si tienen una observacion
sobre actualizacion del Manual de Gestion Documental, todos los miembros del comité de esta
sesion aprueban este manual.

La Direccion de Servicios Administrativos enviara via correo electrénico el Manal de Gestién
Documental para su conocimiento.

2. Presentacion y visto bueno de la Politica Corporativa Estratégica del Talento
Humano. GCGHA

Juan Camilo Motta, Gerente Corporativo de Gestion Humana y Administrativa y Sandra
Esmeralda Vanegas, profesional de esta gerencia, presentan la propuesta de la Politica
Corporativa Estratégica del Talento Humano, explicando cada uno de los items requeridos en
el formato MPEEQ104F01-02, la cual se presentd previamente en el equipo técnico de la politica
el 19 de noviembre de 2019, con visto bueno por parte de los integrantes.

U DESCRIPCION

En la EAAB-ESP estomos comprometidos con la Gestion Estratégica del Talento Humano
fundamentada en pilares como el mérito, las competencias, el desarmollo y crecimiento, la
productividad, el didlogo y la concertacion, la gestion del cambio y la Integridad, enmarcada en un
trabajo sano, seguro y gratificante.

Referente Guia de Ajuste del Sistema Integrado de Gestidn Diskital. Tomo Il Operacién de
las Dimensiones Operafivas del MIPG. Version 1. Alcaldia Mayor de Bogotd D.C.

O JUSTIFICACION

Se crea la politica de Gesiion Estratégica de Talento Humano basada y adaptada de conformidad cen las
disposiciones y lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, asi como lo establecido en la
guia de ajuste del Sistema Integrado de Gestion Distrital Tomo Il Operacidn de las Dimensiones Operativas del
MIPG.

Esta politica se arficula con las demas politicas de gesiion y desempefio de la EAAB-ESFP, ya que el talenic humano
es el activo mas importante con el que se cuenta, por lo fanto, es el gran factor critico de éxito que facilita el logro
de los objetivos y resultados de la Empresa.

U ALCANCE

Aplica a todos los servidores pUblicos de la EAAB-ESP, entendiéndolos como trabajadores oficiales con contrato a
término indefinide, a témino fijo v a labor deferminada; persenas que se encueniren desarrollando confratos de
aprendizaje v pasantias y los empleados publicos de libre nombramiento y remaocién en la Empresa.

Los integrantes del CIGD ajustaron la descripcion de la politica en la frase: “nos
comprometemos” por “estamos comprometidos”:

U DIRECTRICES

Pilares que estructura la politica son:

Mérito: Criteno esencial para la vinculacion y la permanencia en &l servicio publico.

Competencias: eje a fravés del cual se arficula el proceso de talento humano.

3. El desarrollo y crecimiento: Elemeantos bdsicos para lograr que los servidores aporten lo
mejor de s{ en su frabajo y se sientan participes y comprometidos con la Empresa.

4. La productividad: Onentacion permanente hacia el resulfado.

5. La gestion del cambio: Disposicidn para adaoptarse a situaciones nuevas y a entornos
cambiantes.

&. El didlogo y la concertacién: Condiciones fundamentales para buscar mecanismos y
espacios de interaccion para lograr acuerdos en beneficio de los actores involucrados
comeo garantia para obtenser resulfados dptimos.

7. La Integridad: Valores con los gue deben confar todos los servidores publicos,
enmarcados en el Codigo de integrdad de la EAAR-ESP

8. Trabajo sano y seguro: Aplicacion de pautos de autocuidado de los frabajadores en

materia de seguridad y salud en el desarrollo de sus actividades laborales.

k=

I'd
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Fuente: Gerencia Corporativa de Gestion Humana y Administrativa

(U DIRECTRICES

v" Fases de implementacion

3. Elaborar Plan

1. Dis d iagnosti
[FEHEIE oLz = de Accion 4_Implementar 5. Evaluar

informacidn gestion
(Gestion de estratégica del
informacidn) talento Humano

[Disefiar acciones para la acciones para la
acciones para la GETH GETH
GETH)

O OBIJETIVOS

Bl cumplimiento de la Politica de Gestidn Esfratégica de Talento Humano se articula con el Flan General Esfrotégico de
la EAAB-ESP con el objetivo esiratégico de “Eficiencia Operacional”, el cual pretendes “Ser eficientes en la prestacion
de los servicios de acueducto vy alcantarilado”, a traves de |a estrategia de gestién organizacional gue s= basa en
“Forfalecer los procese de apoyo parg confar con ung odecugda gesfion organizacional” y los indicadores
estratégicos “Evaluacidn para & Desamolio v la Eficiencia’ y “"Disminucidn de la Accidentaidad Laboral”

Lo EAAE ESF en el morco del Plan de Gesfion Estralégica del Talento Humano 2018- 2020 definid los siguientes objefivos
gue aparfan al fortalecimiento del iderazgo v el folento humano kajo los principios de infegridad v legalidod. como
motores de la generacidn de resultodos

+  Crganizor la informacion del proceso de talento humano para que sirva como respuesta a las necesidades de la
Emgresa, apoyo en la foma de decisionss, s¢ generen accionss de mejoramisnto, se formente la copacidad de
andlisis para definicidn de las poliicas, esirotegios y mecanismos de seguimiento, evaluacian y caniral.

+  Brindar por medic del programa de induccidn al nuevo senidor plblico orientacidn y conacimiento sobre el
contexto empresarial y estratégico de la EAAB-ESP, asi como de sus deberes, derschos v obligocionss, para
integrar al frabajodor oficial y emoleado pdblica a la cultura organizacional.

+  Mejorar la calidad de vida laboral de los servidores plblicos v su dessmpefio loboral, proporcionando espacios de
conocimiento. esparcimiento e integracion familiar a traves del plan de bienestar.

¥ Promover un clima organizocional que genere en los senidores pliolicos motivacion y calidez humana en la
prestocidon de los servicios intemos v extemos, que se refisie en el cumplimiente de la Mision Institucional,
aumeantonda los niveles de satisfaccion en la prestacidn de |os servicios ol ciudadano.

U INDICADORES

Indicaderes sestrategiceos y de proceso:

Froceso/subproceso Momire ‘Close Indicodor Defnicitn

Gestidn gel Talento Humana /
Gestion de Desamolo
Crganizaciona

Aplicar o evauacion para & assamolo v i eficiencia a
frabajadores vinculados a témine fijio

Evalacion del Desamala ¥ -
— Eciratégico

Eficiencia

Disminucion de la

Gestidn del Taento Humana accisentaidad 1aDordl - DAL iz Cismiruzion de ko frecuencia de accigentes profesionaiss

Segunidad y Zalud en el Trabgjo  |IMdicagor oe resulfodo basads 9 reconocidos por o ARL [Adminisirodora de Riesgos Labongies).

en & Deonsto 1072)

Sestion Del Talento Humano / Indicadior que relaciona la disponibiidod del personal activo de |

oo ar Cisporiciidad de Personal o - =
Adminsracion Del Taenio pon Aot Process Ia planta oficial de ko EAMAE-EER frente al fiempo de frabajo
Humang estalecioo por i misma.
" Irdicador gue determinar el porcenigie de sanidores plbicos
Gestion gal Taiento Humano / Indice de Bienastar Proceso que 2 benafician de los actividodes propuestas en &l plan

Bianestar pienestar respecto total ge perscnal vincuiado 4 1a empresa.

Este indicador permite medr gue porcentaje de funcicnancs
Gestidn gl Talento Humano /  Cobartura Pan Instifuciona de participarcn en al menos un events Sel pian nsfitucional oe

Desamohc Capacitacion FIEEE=D capacitacion [inducsicn, reinduccicn o copacitacidn) frerte al
fotal de persondl vinculado a la empresa. |
R . Ingic:odor que muUestra |os resuitodos derfvados de s acoiones
Irdice de Lesiones 2 X N
- s tendienter g ja prevencion e acoidentas o frakajo (af| enla
Gestion del Talento Humano 5 " -
/ ncopacitantes ) ndcasor o0 mredica en que reEgcona o Fecoencia de los oty 10 severidad

Saquidad y 2alud en e Trabojo e resutado basado en el

1072) delos at (das de incapocidad y/o cangados), en un petiodo de

fiempo deteminado

Av. Calle 24 # 37-15. Codigo Postal: 111321. Bogota D.C. - Colombia
PBX: (571) 3447000 www.acueducto.com.co
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Fuente: Gerencia Corporativa de Gestion Humana y Administrativa
Bl avance en la implementacion de la politica de Gestion Estratégica de Talento Humano se

medird a froves de los siguientes indicadores:

Nombre Proceso Categoria Fuente
Formulario Avtodiogndstico -
Gestion Estratégica de Gesh:n ENTD Eficacia Resultados autodiagnastico
umano

Talento Humano

FURAG: Gestidn Estratégica  Sesfidn del Talents - )
Eficacia

Resultodaos Formulario Unico de Reports

de Talento Humano Humano Avance o la Sestidn (FURAG| dal DAFP

Fuente: Gerencia Corporativa de Gestion Humana y Administrativa

El Ing. Alvaro Narvaez Fuentes, pregunta a los miembros del Comité si tienen una objecion
sobre la Politica Corporativa Estratégica del Talento Humano, todos los miembros del
comité de esta sesion dan visto bueno a la politica, por lo cual se puede presentar en Comité

Corporativo para su aprobacion.

3. Presentacién y visto bueno Politica de Gestién de Planeacion Institucional. GCPC

Carolina Céspedes, Directora de Resultados Corporativos, presenta la propuesta de la politica
de Gestion Planeacion Institucional, explicando cada uno de los items requeridos en el formato
MPEEO0104F01-02, la cual se present6 previamente en el equipo técnico de la politica el 15 de

noviembre de 2019, con visto bueno por parte de los integrantes.

DESCRIPCION

| SISTEMA INTEGRADQ

2.1.1 Contexto DE GESTION
de la polifiea osta. 85 En la  EAAB-ESP  estamos

iGué es? Poitica gue pamite ohentar a las CDmprOmethS d
orgonzaciones pard que SStabiezsan Mecanismos .

peOra organtzar, aricular y ainear en fama conerente T(jCTlCU
k:ISCDGIEﬂE".' las recurscs, pora &l cumplimienio de su

propdsito fundamental, & logro de los objesivas v

metas estabiecidas denfro de un peodo de tiempa
determinadc pora o sofisfoccidn de los necesidodes
de sus grupos de volor v 10 garantia de derechas que
comesponde como enfidad plica.

en busca de obtener resultados a

- corfo, mediano y largo plazo
+ para el cumplimiento de su

iPara qué sive? Eta poitica sine para que las

S icaoes phblos proposito  fundamental
satisfaccion de las necesidades y
expectativas de sus grupos de

presupuesten sus grondes odesafios, reaicen Ig
planeasicn en busca de oblener resultodos & impacios
a corfo, mediono y lorgo ploze con los gue espera
sofisfocer los necesidodes de bos civdodanos y sus
grupos de valor.

inferés.

Gulz o= =eiin Disiicl Tomo
Dgerestd dn 1. Morra B

7. Izsrshiz G

Y

Ia

Los integrantes del CIGD ajustaron la descripcion de la politca en la frase: “nos

comprometemos” por “estamos comprometidos”.

PBX: (571) 3447000 www.acueducto.com.co
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NCE - DIRECTRICES

STIFICACION A

Politica de planeacién
institucional

pisefiar los Indicadares

Formulor los planes

PprA Definir los lineamientos
| para la administracién del riesge.

piagnéstico de
capacidades y Entomo

P
Programar el presupuesio el
Rkeflexion Inicial

8 )

£°4

Meo, ¢ meGHDAY

W s . - - M ” ~
008 manseapencia v camio SO ) ; - z s _ )
Polificas asociadas: - . — - b - »
w Planeacién institucional
- A &
= = ] = I E S 'd m Gesfién  presupuestal
n n n n o |2 g = eficiencia delgasto piblice g qoyerdo alas fases de implementacién de la poliica, es fransversal e incide en todo
e oamare, FREsrvcso OCuMNios [peesmon | AR procesos y dreas de la empresa; por esta razén, aplica en toda la gestion empresarial
relacionamiento con todos los aruoos de interés.

DIRECTRICES

FASE DE IMPLEMENTACION ASPECTOS A TEMER EN CUENTA PRODUCTOS ESPERADOS

Ravaary mjustar o platatorna astatdgion -

(2 RERCED
terzockin de gges de ntands

Empezar con una reflexidn inicial =
Farm quign y pors gué s debe hacerd
tolo de blengs ¥ servicios

4= udlas som |os grizrdoces Wenfficodas gor e enflded v sefoledes an los glanes da|* STmateoias
assarsic nackenales v tamtanaless B daros

. P - ldgoificar cuntas oriticas ¢ tactargs o
Adelantar un diogndsfic de capocidadesy [0 we o capocinades adminisiatvas v eretegieas
|dentPicar feige: o part de ordls Infema v axtama O
Farmuiar @l Plan Cenaral Esfatdgics armankade con & Flan da Daesamolo Distrital
como rsumento gue efenta i gestidn durante ¢l pedada de gableme |cuatros

Disgnaies Genaral Stattgies

entomos Motz de fesges astrotdgicos Instthucio nal)

Atender los linsomim=nios previsios =n los

normas para ln farmulacion de los planes Plan Ganeral Esfratéglcs armankads con Fian de Dasarels Dishisa

orios]
[« Flan da acckn instrucionat Inciipa:
= ACCIONes ¥ Qroyechas estrotégloos gue aporen ol cumplimiento Sel Flan
Genaral Sratkgco
[Cumpir con s Ineamikntos de planeacian esraigica & MEiuckenal en caicada, de = Flones asociades o Decreto 613 de 2018

Farmular los ol 4 . ol famna gue b metsr ncusiseales openen Al cumplmients de ks metas
crmularizs planes S= accion sectadalas y s sernatona pamits &l complmisnte de los meres del glen de desarsls =

clshital taly eame se viualo @n la gukente grafisa:

Fian de sdecuscién y sodteriblidad e MIFG Imolyen lor plenes o2 ba
sstamas de gastiin)
g Plon Cgerativa Anuat

= Acuardes de gestitn - Floras da scaisn

= Pimn aparstiess par pracetss

g Indicadarss estratéglcos
o Indicadores de procesa
Formular los indicadores Cantar san mdicaseres pam mantoreary medr & Sasempans ntusianL
g Indicadores oprraitves
. sanu da Indieadores
B Foliics de Admirkiracin de Rlesges ¥ Oporunidedes

Formular los i para imi i
del riesgo - Polifica de Riesgo

Emitir lnz Ingmizrtor precizes pars ¢l ratarniznts, mangle ¥ seguimiants o 1oz nasgas

[gue afectan al legro da los obleiivas Insfivcionales.

Manwsl de Adminkirackn de eiges ¥ Operunidades

Erocedimignto  Ingnctve o 1o sdminkirgckin de Fgios v Dpetunidades

Alinear los planes de accién @ los compramisas
asumidos por el pais para =l cumplimiento de
los Objefivos de Desamolio sostenible QDS

Plan de

Accibn
Institucional

$

Plan
Operdativo

articular Ios plones 0@ 1o pofica de pioneaclan MEitucienal con & cumplimante de
ODE, con ertogue Doiodo en OerRChos NUMORGE ¥ DOI QUE Demita remlbar o
rendicitn da cuenios = los grupes da Infends.

DIRECTRICES

+ Mision

* Visidn

= Valores corporativos
» Objetivos
Estratégicos

- Metas

» Politicas

Cuatrienal

e Y Y  r YY
|+ Programas

3 I Proyectos

2 1+ Presupuestos

< |+ Plan de Accién
| Institucional
i+ Polfficas y normas de

5 : operacion

2 1+ Procesos

< I = Procedimientos

Planes operativos

Amaonizacitn de plones de o polfica de pianeacian Instiuclonal con enfogue
bosods en derechos humones ¥ DT v SU releclon con o objefivos, metos @
Incficadeoras de |

Planeacién
Estratégica

Planeacién Operativa

Fuente: Direccion de Planeacion y Control de Resultados Corporativos
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®

O1

Contexto
estratégico

Tener cenacimiento de la
organizacién, identificar los
grupos de valor y sus
necesidades ¥ realizar

siagndstico de capacigades y
antamas con i fin as asfinr el
direccionamients estratégico.

Politica de Planeacién Institucional
- -* L] L

Direccionamiento

estratégico

Planeacién
participativa

Administracién
del riesgo

Identificacion de
_meca nismos de

al desempefio

Proyectar estratégicamente y formular
planes, programas y proyectos
fomando coma insumo informacion
[intarma y extemal que dé cusnia de la
gestion y el aesempefio en perodos
anteriores, asl como ge ias
caracteriicas y necesidades de los
grupeos de valory utifzacion de esta
informacidn come insume para defink
olojetivos y metas institucionales.

Incarporar mecanismas de
paricipacion civdadana en el
proceso de planeacion insttucional,
en as fases de diagndstica,
formulacion o socialzacion e

igenrificar 1os resutados con enfoque

=n lasafisfaccidn ciudadana, a ravés
e los cuales deben satisfacer las
necesidages de 5us grupos de valar
[efectos & impactos). v con Dase en

ellos, formular planes, programas v
proyectos y priofizar recursos.

Definir ineamientos para la
administracién de los riesgos
de gestian, seguridad
digital y comupcién.

permitan verificar el

proyectos y utiizar esta

Dafinir heramiantas que

cumplimiento de lo previsto
2n los planes, programas

¥

informaién para identificar

mijoras y comectivos ¥

reaizar la toma de
decisionas basada en
evidencias.

ND RADOR
INDICADORES TACTICOS O DE PROCESO
cODIGO NOMBRE PROCESO CATEGORIA FUENTE
- . . ) Resultados del FURAG
Indice de Direccionamiento resentados en él. .i.r.1.f<.:.ur.r.1;|e
MPEEPKOT Planeacion Estratégico Y Eficacia P L .
Instituc | Pl o de gestion de desemperio
nstiiuciona aneacion institucional del DAFP
Oportunidad en la Direccionamiento
MPEEPKD2 definicion de la Estratégico Y Eficiencia Cronograma de planeacion
estrategia Planeacidn
INDICADORES OPERATIVOS
CODIGO NOMBRE PROCESQO CATEGORIA FUENTE
Autodiagnéstico de Direccionamiento . Resu_’rhc.:dos dgl ..
" . ) . autodiagndstico de “gestion
ND Planeacion Estratégico ¥ Eficacia . ) A A
- . politica direccionamiento y
Institucional Planeacidn

planeacién” del DAFP

Fuente: Direccion de Planeacion y Control de Resultados Corporativos

El Ing. Alvaro Narvaez Fuentes, pregunta a los miembros del Comité si tienen una objecién
sobre la Politica de Gestidon Planeacion Institucional, todos los miembros del comité de esta
sesion dan visto bueno a la politica, por lo cual se puede presentar en Comité Corporativo para

su aprobacion.

4. Presentacion y visto bueno de la politica de gestion de Seguimiento y Evaluacion
del Desempeinio Institucional. GCPC

Carolina Céspedes, Directora de Resultados Corporativos, presenta la propuesta de la politica
de Gestién Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional, explicando cada uno de los
items requeridos en el formato MPEE0104F01-02, la cual se presento previamente en el equipo
técnico de la politica el 15 de noviembre de 2019, con visto bueno por parte de los integrantes.

Av. Calle 24 # 37-15. Codigo Postal: 111321. Bogota D.C. - Colombia
PBX: (571) 3447000 www.acueducto.com.co
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DESCRIPCION
SISTEMA INTEGRADO
DE EESTID
[IISTHITAL

4.1.1 Contexto
de la politica

iQué es? Esto politica genera lineamientos para la
entidad realice segulmlenﬂ) y evaluacién a su gestion
y d fio. it permanentemente sus
metas, tiempos y recursos, coadyuvando al desarrcllo
de una culiura organizacional fundamentada en la
informacion, contml ¥ la evuluumon para lo toma
de decisi yla e B

+

iPara qué sive? El desorollo de lo politica de

seguimiento y evaluacion del desempefio institucional

pemite:

4 Promover el seguimiento a la gestiSn y su

desempefio, a fin de conocer pemanentemente los
en la consecucidn de los resultados previstos

en sus diferentes planes.

+ Identificar posibles riesgos y mifigaros.

En la EAAB-ESP estamos
comprometidos a realizar el
autocontrol, monitoreo y
seguimiento al desempeno
insfitucional, con el fin de
conocer y evaluar
y riesgos identificados

la planeacién institucional, para

la toma de decisiones, mejora

+ Monitorear

de los objefivos y metas de cada
uno de los planes formulados por la enfidad.

< Evaluar la safisfaccién de los grupos de valor.

CGuin de Ajuste del Sistema Infegrodo de Gesfidn Distitol Tomso |

Operacitn de ks Cimensiones Cperafivas de

MIPG, Version 1. Moo de

2019 Zacreforo Generol de o Alcoidio Mayor de 30;0}: o.C.

Fuente: Direccion de Planeacién y Control de Resultados Corporativos

Los integrantes del CIGD ajustaron la descripcion de la politica en la frase:

comprometemos” por “estamos comprometidos”.

JUSTIFICACION ALCANCE - DIRECTRICES

Documentar
resultados

Evaluar
(Resultados, gestion del riesgo,
percencién de los grupos de
valor y autodiagnéstico)

™ x

Revisar y actualizar
indicadores y
mecanismos

responsable

VM% e <
5. TRANSPARENCIA Y CAME'"

ek

continua y satisfaccion de grupos

de interés.

“®

nos

ot

o/
I

Promover el seguimiento a o gestién y
desempefio, a fin de conocer

permanentemente los ovances &n o De geuerdo a las fases de implementacion de la politica, es transversal e incide en todos los

consecucién los  resuitados
previstos en su marco estratégico.

procesos y dreas de la empresa; por esta razén, aplica en toda la gestion empresarial y

relacionamiento con todos los grupos de interés.

DIRECTRICES

FASE DE IMPLEMENTACION

Cfirir un respansable del disefa,
implementocisn y comuricacibn de los
mecanismes de seguimisnto ¥
evaluacian

ASPECTOS A TENER EN CUENTA

Crgerizer de forma detallads los resoorschles ¥ roies que deben desempefiar an ol proceis de
seguimiento, manitorea y cand

PRODUCTOS ESPERADOS
Mapeo de los ocfores imvolucrados en el seguimiento y
evohiaciin,
Definicién de lnecs de defensa asacicdas a:
2 Prmesalinec de defemsa: Autoconiral
= Segurdalinea de defersa: Manitarso

a Terceralines de defensa: Ssguirients

Reviser y actualzor ks indicadares ¢
dermds mecanizmes de seguimisnio ¥

“alider que los indicadores v demés mecankmos de seguimiento ¢ evaksacidn brinden suficiente

stab =nlaenfided y
por oiras cutoridades

in &n para =l groda de avence del desempefic insfitucional.

Ficha de formulocion de indcadares:
o Estatégicos
2 Depracsc

a Cperafivos

Evaluor &l logrs de los resvitodos

Vedficar te o fio irsftucional, o través de los inecmientos definidas en
=l cutacantral, meriterea y seguimienta, para garanfzar &l logro de la plenesacién insftusional, &

idenfificar con mayer precisién las sparturidads: de mejera que se deban emprender.

Esta fose incluye ko evaluocidn y seguimiento al Plan de Desarcilo Distrital.

Autocontrol.
Nanitarea.

Seguirienta.

Evakear lo gesfidn deliesge

Contar con procedimientas eiecives pora lo defeccién femprana de fesgos patencidles v e
femen pars su mifigesién o eliminacién, cuande se detecten desdacionss en & desempsfic
insfitucional, con &1 fin de apoyar la foma de deciiones para lograr mejores resultados, gesfionar
zan mayer sficacia y eficiencic ks recurses ¢ facilitar la rerdicién de cuentas a ks grupas de
interés e informes o los organismes de control.

Natrz e resges

Evaluar la percepcidn de los grupes de
inferés

3, @ los senicios
=l mejoramientc

sidades y expecta

Evaluor lo parcepcién frente a lo sofisfoccicn de sus ne:
con el fin de fortalec:

orestacas v, en gereral, @ ko gesfidn de lo enfided,
confinue v la corfiorza de ks grupos de interés.

Mecanismes de medicién de Io safsfacsién o percepcisn
de gropes de intards

Cocumenior ies resuitadas de los
ejarcicios de seguimientc y evaluacidn

Contar can informacién fable ¥ opartuna que permita redlzar un procesa adecuade de fama
de decisionss, frarsfersncia del corocimienfs, refrogiimentocién en les ejersicios de

Cirecciorami
gestidn que se suministron a los

te Estrotégico vy Planeacidn, asi comc para lo eloboracidn de informes de
de confrol, rendicién de cusnfas, enfre oiros.

Infarmes de gesfidn

Tablero de Conirol

Fuente: Direccion de Planeacion y Control de Resultados Corporativos
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OBJETIVOS

Definir indicadores o
cualguier otro
mecanismo que le
permita verficar el
cumplimiento de los
planes, programas y
proyectos y el legro
de los resultados.

Disefio del proceso de evaluaciéon

CcODIGO

Cadlidad de la evaluacién

Concretar ejercicios
de seguimiento y
evaluacién de gestion
y resultados en
documentos claros,
disponibles y Uiles
para la elaboracion
de informes de gestion
internos y externos, lo
rendicién de cuentas
a la civdadania o
futuros ejercicios de
planeacion
institucional.

Utilidad de la infermacién

Ufilizar los resultados
de los ejercicios de
evaluacion
insfifucional y de la
gestfion del riesgo,
COMo INSUMOos para
identificar
oportunidades de
mejora, aprendizaje e
innovacién..

INDICADORES

INDICADORES TACTICO

NOMERE PROCESO

O DE PROCESO
CATEGORIA

Evaluar el logro de las
metas y resultados
establecidos en la
planeacion
institucional.

Efectividad de la evaluacién

FUENTE

Cumplimiento de la

Seguimiento,

Tablero de Control

Monitoreo v Control

MPCSPKO] trategi Efi i
Tr— estra egl.q Monitorec v Control icacia Corporativo
empresarial
Oportunidad en sl Sequimiento Cronograma de
MPCSPKD2 seguimiento. 9 i Eficiencia Seguimiento, Monitoreo y

monitoreo v control Control
INDICADORES OPERATIVOS
CODIGO NOMBRE PROCESO CATEGORIA FUENTE

Autodiagndstico de

= Resultados del
seguimienta y

Seguimiento, autodiagnédstico de “gestion

ND i Eficacia
evaluoménmdel Monitoreo v Control politica direccionamisnto y
desempefio O
e . planeacién” del DAFP
institucional i

Fuente: Direccion de Planeacién y Control de Resultados Corporativos

El Ing. Alvaro Narvaez Fuentes, pregunta a los miembros del Comité si tienen una objecion
sobre la Politica de Gestion Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional, todos
los miembros del comité de esta sesidén dan visto bueno a la politica, por lo cual se puede
presentar en Comité Corporativo para su aprobacion.

5. Presentacion y visto bueno de la politica Corporativa Transparenciay Acceso a la
Informacion Publica lucha contra la corrupcion. GCPC

Lorena Silva, profesional de la Direccién de Planeacién y Control de Resultados Corporativos
presenta propuesta de la politica profesional de la Direccién de Planeacién y Control de
Resultados Corporativos presenta, explicando cada uno de los items requeridos en el formato
MPEEO0104F01-02, la cual se presentd previamente en el equipo técnico de la politica el 18 de
noviembre de 2019, con visto bueno por parte de los integrantes.

I d
?;x0?2§12)43jj;6;§ Codigo Pc;sta:: 111321. Bogota D.C. - Colombia ﬁE?BAR
: www.acueducto.com.co r
‘tamooe. | PARA TODOS
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DESCRIPCION

iQué es? B principio que rige todos los componentes y la politica
misma de transparencia y acceso a la informacion es el de maxima
publicidad, el cual hace referencia al derecho que fiene todo

civdadano a tener occeso a la informacién piblica. Este derecho es
fundamental y es5 vifal para el sjercicic de ofros derechos En |O EAA B—ESP eSTCI maos
fundamentales. Adicicnalmente, busca que la gestion plblica se . .
redifja a quien debe ser el centro de la misma que es la ciudadania. com DI'OI'T'I ehd oS ad QCII’CI nhZGr el
I derecho al acceso a una
informacion publica veraz, para

:Para qué sirve? Bl valor que genera la polifica de fransparencia y
acceso a la informacion plblica radica en la garantia de un flujo

fortalecer la confianza en todos los

efective y confante de informacién, promueve el seguimiento a su = - 4

gesfion v el logro de los objetivos institucionales, al fiempo que grupos de "'l'l'eres a TrG VES de
f:gt::ilsgfa la confianza de la civdadania en la entidad v en la gestidn OCCiDneS de I.rq nqurenCiq,
Guia de Ajusle del Sitema Infegracn de Gesfidn Cishibal Tomo | Operccidn de los inl‘eg riddd, medidas anticorru pCién

Dirnensisnes Operativas del MIPG. Versidn 1. Alcaldia Mayer de Bogeta DLC.

Y capacidades institucionales,
+ orientadas a la eficiencia, la
Pravenir v'm?ligclr el_ impacto neguﬁvo_ de las p'récficc:s_ corrup?cs_en el eﬂCGCiG y IO CG”dO d en IG geSﬁén

sector plblico. privado vy en lo civdadania mediante acciones

enmarcadas en cuairo componentes: i) iransparenc i) integridad: 1
iil) medidas anficormupcion; y iv) capacidades institucionales. Em presono"

Socuments COMEER 1D.C. Poffice Dihital de Tromszarencic y Access o lo Infarmasidn
Bitliza y Ne Tolerancia Canfra le Carmpcian,

Fuente: Direccion de Planeacién y Control de Resultados Corporativos

“®

Los integrantes del CIGD ajustaron la descripcion de la politica en la frase: “nos

comprometemos” por “estamos comprometidos”.

At DIRECTRICES
I W (R i Teorierir po i goenia e e Rndamea do seoms 9o

informacisn publica, ssgun ¢l cual toda persona pusds acceder a la informacién pubiica sn

ol _n_ pasesion o bajo e control de los sujetos obligados de la ley. excepto la informacién y los
15 documentos considerados como legalmente reservados.

Pottica ge ransporencle ] Recomendociones
Vaccors a o nieimacion 5|

FASES DE
IMPLEMENTACION

Transparencio

Iransparencia acliva

PRODUCTOS
ESPERADOS

e e toncionputica o <oloval

Transparencia activa Transparencia Pasiva Instrumentos de Gf:lsfhim \ Moniloreo
de la Informacién

Promover el ejercicio del i
Menitorear el acceso la

derecho  fundamental  Prestar atencién de calidad Publicar los instrumentos Definir las acciones y

de acceder o lo  yrespuesta clara y oportuna de Gestién de alcance de la informacién piblice,
informacién piblica las o los  solicitudes que informacién Piblica accesibiidad en teniendo en cuenia lo
entidades tienen lo  presente lo ciudadania, lo establecidos en. la Ley términos de lenguaie, establecido en el Art. 52
obligocién de divulgar  cual incluye todo tipo de 1712 de 2014. contenidos, del Decrefo 103 de
activamente lo peticién, queja, reclamo, visualizacién, descarga 2015

informacién puiblica sin  denuncia o tramite. ¥ consulta de :

que medie solicitud informacién.

alguna.

Fuente: Direccion de Planeacion y Control de Resultados Corporativos
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INDICADORES
- hoowoms

INDICADORES
NOMBRE PROCESO CATEGORIA FUENTE
Forr‘nulafm. . . . Resultados autodiagnéstico
Autodiagnéstico Direccionamiento -
- .. . . Formularic Unico de
Transparencia y Acceso Estrategico Y Eficacia
ala Informacién Pl i6 Reporie Avance ala
rer aneacion Gestién [FURAG)
Pdblica
FURAG: Transparencia y | Direccicnamiento Resultados Formulario Unico
Acceso ala Estrategico Y Eficacia de Reporte Avance ala
Informacién Pdblica Planeacion Gestion (FURAG) del DAFP
Trans c::eciwlf:i:de,%cceso Direcclonamiento Informe ITA de la
P ¥ .. Estratégico Y Eficacia Procuraduria General de la
alanformacion Flaneacién MNacion
PUblica (ITA) )

Fuente: Direccion de Planeacién y Control de Resultados Corporativos

El Ing. Alvaro Narvaez Fuentes, pregunta a los miembros del Comité si tienen una objecién
sobre la Politica Corporativa Transparencia y Acceso a la Informacion Publica lucha
contra la corrupcién, todos los miembros del comité de esta sesién dan visto bueno a la
politica, por lo cual se puede presentar en Comité Corporativo para su aprobacion.

6. Solicitud modificacién Resolucion 0647 de 2019: Incorporacion Comité Gestién
Ambiental.

Julie Andrea Martinez, Directora Ambiental presenta la solicitud de incorporar las actividades
del Comité Gestion Ambiental en el comité Institucional de Gestion y Desempefio — CIGD, dado
gue los sistemas de gestion se encuentran armonizados en el Modelo Integrado de Planeacién
y Gestion (MIPG), donde el lider de la politica ambiental estaria a cargo de la Gerencia

Ambiental, por lo cual tendria que ajustar la resolucién 0647 de 2017, articulo 3 paragrafo.
Politica Ambiental

1. Incorporaciéon del Comité del Subsistema de Gestién Ambiental (SGA), creado mediante
Resolucian 1025 de 20164, al Comité Institucional de Gestién y Desempeiio; teniendo en cuenta
que el Comité SGA se cred para dar cumplimiento al articule & de la Resolucion 0242 de 2014 vy
apoyar el establecimiento, implementacion, mantenimiento v mejora del SGA.

- Incorporar en el cuadro establecido en el articulo segundo de la Resolucién 0647 de 2019, de
acverdo con la Guia de Ajuste del Sistema Integrado de Gestion Distrital Tomo 1, lo siguiente:

Dimension MIPG Politicas de Gestion y Dependencia Lider de
Desempeiio Institucional Implementacion de la Politica
Gestion con valores para resultados. Ambiental Gerencia Corporativa Ambiental

- En el articulo tercero de la Resolucidn 0647 de 2019, modificar el paragrafo asf:

PARAGRAFO. Todas las actividades que se llevaban o cabo en los comifés que se relacionan a
confinuacion seran asumidas por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio Institucional:

. Comité del Subsistema de Gestidn Ambiental

Pyl r d
Av. E-:alle 24 # 37-15. Codigo Postal: 111321. Bogota D.C. - Colombia Eg soGOTA
PBX: (571) 3447000 www.acueducto.com.co - MEJOR
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El Ing. Alvaro Narvaez Fuentes, pregunta a los miembros del Comité si tienen una objecion de
incorporar las actividades del comité de Gestion Ambiental (Res. 1025 de 2016), en el comité
Institucional de Gestion y Desempefio — CIGD, todos los miembros del comité de esta sesién
estan de acuerdo de incorporar este comité, por lo cual se aprueba la solicitud de la Gerencia
Ambiental.

Asi mismo, la doctora Julie Andrea Martinez, Directora Ambiental presenta la propuesta del
equipo técnico para la Politica Ambiental.
Los integrantes del comité realizan observaciones es este equipo técnico en la conformacién

por lo cual queda de la siguiente manera:
Politica Ambiental

2. La integracion del equipo técnico de Politica ambiental.

Este equipo se asegurard de que en el marco de las funciones del Comité Institucional de
Gestion v Desempefo se afienda lo establecido en articulo 5 de la Resolucion 0242 de 2014, asi:

Politica de Gestion y Desempefio Integrantes

1. Lider: Directora Saneamiento Ambiental

2. Director de Gestidon Ambiental del Sistema Hidrico

3. Director de Servicios Administrativos

4. Directora de Planeacién vy Confrol de Resultados
Corporativos

5. Director de la Gerencia Sistema Maestro segun el tema

6. Director de la Gerencia Servicio al Cliente segun el tema

Fuente: Gerencia Ambiental

Comité Institucional de Gestién y Desempefio Comité de Gestion Ambiental

1. Verificar, por lo menos una vez cada fres [3) meses, las

acciones y estrategias adoptadas para la implementacion y 1. Aprobar el Plan de Accién anual del PIGA vy sus
operacion del Modelo integrado de Planeacion y Gestion - modificaciones.

MIPG.

2. Articular los esfuerzos institucionales, recursos, metodologias v et llgle/ MW gleleljelo] (s e (s]a M Mo Lils]gloe o] g Wo =M s WeTe [y j[os ]
=X3( (e r=Te lol W oo [(o Mo :1=Ye V] e @ [o WnpTo] [STapl=Ta] (ole: (o] g METeTi =Tnlo][[Te [0l YA Dresupuestales necesarias para desarollar el Plan de
mejora del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién- MIPG.  FalewlelaNele]sli/=}1 (s}

Ambiental

3. Proponer al Comité Sectorial de Gestidon y Desempefo las

[1a1Teile 111"/ I+ (VI- N wToTa | 11] 01V, o [g s N 00 T=3(oTge [ =101 o MR- n Mo} 3. Proponer e implementar acciones de mejora para el
[lnalell=TaaT=Tal (o [l T MR VARNe' o =" (o [e (oo Wo (= Wi loTo =1 (e M 41 1=To| (s (o [s MINs [} desarrollo del PIGA al inferior de la entidad.

Planeacién y Gestion - MIPG.

4. Adelantar el seguimiento y la evaluacion a las
actividades propusestas en el Plan de Accidn anual PIGA v
mantener actudlizada la informacién sobre los avances y
resultados con sus respectivos soportes y evidencias.

4. Presentar los informes que el Comité Sectorial de Gestion y el
Desempefio y los organismos de confrol requieran sobre la
gestion y el desemperio del MIPG de la EAAB- ESP.

5. Promover acciongs permmanentes de autodiagnéstico para
facilitar la valoracion intema de la gestién, andlizar los
resultados del mismo, determinar el estado de las politicas de
gestion y definir acciones de mejora en la entidad.

5. Definir su propio reglamento operativo.

4. Orientar y promover la implementacion y desarmollo de las
politicas de gestion y desempeno segun las directrices dadas
por los lideres de las politicas y la normativa vigente y aplicable.

4. Velar por el cumplimiento de la normatividad ambiental
vigente aplicable a la entidad.

Fuente: Gerencia Ambiental
La Gerencia Corporativa Ambiental, debera socializar en la Empresa la incorporaciéon del

comité, informar a las respectivas areas que haran parte del equipo técnico de esta politica e
informar sus responsabilidades de acuerdo con la resolucion 0647 de 2019 y al memorando

1 - -
Av. E-Jalle 24 # 37-15. Cédigo Postal: 111321. Bogota D.C. - Colombia e BOGOTA g
PBX: (571) 3447000 www.acueducto.com.co e MEJOR ]
MPFD0801F06-01 besocotise. | PARA TODOS +?
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interno 12100-2019-1954, asi mismo elaborar presentacién y cronograma de mesas de equipo
técnico para el 2020.

7. Proposiciones y varios:

Carolina Céspedes, Directora de Resultados Corporativos, informé que se envid via correo
electrénico el memorando interno 10200-2019-00694 donde se solicitd el diligenciamiento

FURAG EAAB ESP, Vigencia 2019, con plazo maximo de entrega 9 de diciembre 2019.
£ acueducto

Circular externa 005 de 2019

¥ 333 Preguntas Politicas de Gestion v
Desempefio (soportes).

v Politica Raciondlizacidn de Tramites v
Gestidn presupuestal: febrero 2020

v Plazo diligenciamiento: ¢ de diciembre 2019.

'/Aprobocién FURAG 2019: 12 diciembre

Fuente: Direccion de Planeacion y Control de Resultados Corporativos

e COMPROMISOS

FECHA DE

No | DESCRIPCION RESPONSABLE CUMPLIMIENTO

Actualizacion Manal de Gestion
1 | Documental: enviar manual via correo
electrénico el para su conocimiento.

Cesar Dimas Padilla,
Direccion de Servicios 12/12/2019
Administrativos

Juan Camilo Motta,

Politica de Gestion Estratégica del Gerente Corporativo de

2 | Talento Humana: Presentar en Comité Gestion Humana 12/12/2019
corporativo para su aprobacion. Administrativa y
Presentar Politicas en Comité Carolina Céspedes

3 corpor,a_ltlvo para su apr_o,bacu?'n: ., Directora de Resultados 3/12/2019
e Politica de Gestion Planeacion Corporativos

Institucional”.

,
Av. ;alle 24 # 37-15. Cédigo Postal: 111321. Bogota D.C. - Colombia BOGOTA ;
PBX: (571) 3447000 www.acueducto.com.co = MEJOR
MPFD0801F06-01 DEBOGOTADC. PARA TODOS
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FECHA DE

No | DESCRIPCION RESPONSABLE CUMPLIMIENTO

o Politica de Gestibn "Seguimiento y
evaluacion del desempefio institucional™:

e Politica Corporativa "Transparencia,
Acceso a la Informacion y lucha contra la
Corrupcion".

Politica Ambiental: Socializar a la
Empresa la incorporacion del comité,

v Informar a las respectivas areas que
haran parte del equipo técnico de esta
politica e informar sus responsabilidades | Julie Andrea Martinez, 31/12/2019
de acuerdo con la resolucion 0647 de | Directora Ambiental
2019 y al memorando interno 12100-
2019-1954.

v' Elaborar presentacién y cronograma
mesas de equipo técnico para el 2020.

Agotado el orden de la agenda a las 4:00 pm horas del 26 de noviembre del 2019 se da por
terminado el Comité Institucional de Gestion y Desempefio No. 6 del afio 2019 y se suscribe el
acta por el presidente y Secretario Técnico, segun lo estipulado en el Articulo Décimo Octavo
de la Resolucién 1260 de 2018.

MARIA ANGELICA BURBANO SANCHEZ ALVARO ERNESTO NARVAEZ FUENTES
Asesora Gerencia General Gerente Corporativo de Planeamiento y Control
Presidente Comité Secretario Técnico

Anexos: Documentos relacionados a la sesion del Comité

et »

Av. Calle 24 # 37-15. Cédigo Postal: 111321. Bogota D.C. - Colombia ._‘_‘. 0GOTA

PBX: (571) 3447000 www.acueducto.com.co MEJOR
ALCALDIAMAYOR

MPFDO0801F06-01 DEBOGOTADC, PARA TODOS
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' B
POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION-MIPG Y SE CREA Y REGLAMENTA EL COMITE
INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO
Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA -ESP

La Gerente General (E) de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota -ESP en
ejercicio de sus facultades legales y estatutarias, en especial las conferidas en el Numeral
9 del articulo 3° del Acuerdo 11 de 2013, el articulo 2.2.22.3.8 del Decreto 1499 de 2017
asi como lo dispuesto en el Decreto Distrital 591 de 2018, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 Por la cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo 2014-2018 “Todos por un nuevo pais”, integré en un solo sistema de gestién
los sistemas de desarrollo administrativo y de gestion de la calidad, previstos en
las leyes 489 de 1998 y 872 de 2003, respectivamente.

Que el Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica”, sustituido por el Decreto 1499 de 2017 en
lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753
de 2015, reglamenta dicho Sistema y actualiza el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion-MIPG, de tal manera que logre su articulacion con el Sistema de Control Interno
y permita el fortalecimiento de los mecanismos, métodos y procedimientos de gestion y
control al interior de los organismos y entidades del Estado.

Que de acuerdo con el articulo 2.2.22.3.2 del Decreto 1083 de 2015, modificado por el
Decreto 1499 de 2017, el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG es un marco
de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la
gestion de las entidades y de los organismos publicos, con el fin de generar resultados
que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.

Que el articulo 2.2.22.3.4 del Decreto 1083 de 2015, modificado por el Decreto 1499 de
2017, establece que el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG se adoptara por
los organismos y entidades de los 6rdenes nacional y territorial de la Rama Ejecutiva del
Poder Publico.

Que el Articulo 2.2.22.3.8 del citado Decreto dispone que cada una de las entidades

integrara un Comité Institucional de Gestion y Desempefio encargado de orientar la

implementacion y operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, el‘g‘g
X
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cual sustituira los demas comités que tengan relacion con este Modelo y que no sean
obligatorios por mandato legal.

Que conforme a lo sefalado, el Comité Institucional de Gestion y Desempefio debe incluir
todos los temas que atiendan la implementacion y desarrollo de las politicas de gestidon
definidas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

Que las funciones de los comités sustituidos deberan quedar contenidas dentro del
Comité Institucional de Gestién y Desempefio.

Que es importante para los comités de caracter obligatorio que dentro del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio se establezca una funcidén para que sea posible
conocer los avances de las actividades en los temas de su competencia y para la toma
de decisiones, asi como aquellas otras funciones que atiendan la implementacion y
operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG y su sostenimiento a
largo plazo.

Que la misma norma establece que en el orden territorial, el Comité sera conformado por
el representante legal de cada entidad y sera presidido por un servidor del mas alto nivel
jerarquico e integrado por servidores publicos del nivel directivo o asesor.

Que el articulo 2.2.23.1 del Decreto 1083 de 2015, modificado por el Decreto 1499 de
2017, sefnala que el Sistema de Control Interno previsto en las leyes 87 de 1993 y 489 de
1998 se articulara al Sistema de Gestion en el marco del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion — MIPG, a través de los mecanismos de control y verificacion que permiten el
cumplimiento de los objetivos y el logro de resultados de las entidades.

Que mediante Decreto Distrital 591 de 2018 se adopté el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion de que trata el Libro 2 Parte 2 del Titulo 22 Capitulo 3 del Decreto 1083 de
2015, sustituido por el Decreto 1499 de 2017.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 9° del Decreto Distrital 591 de 2018,
los Comités Institucionales de Desarrollo Administrativo creados en las entidades del
Distrito Capital se denominaran Comités Institucionales de Gestion y Desempefio y
estaran encargados de orientar la operacion del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion -MIPG.

Que la misma disposicion establece que los Comités de Direccion o de Gerencia de las
entidades del sector central, descentralizado y local, deberan adaptar su organizacion y
funcionamiento para cumplir las funciones de los Comités Institucionales de Gestion vy;
Desempefio y, para tal efecto, deberan ajustar sus reglame?g/
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4 Que en cumplimiento de las disposiciones normativas enunciadas, es necesario crear e
integrar el Comité Institucional de Gestion y Desempeiio de la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota -ESP, derogar los comités que no tengan sustento en la ley,
incluir sus contenidos en el presente Comité de Gestion y Desempefio Institucional y fijar
su reglamento de funcionamiento.

Que en mérito de lo expuesto,

RESUELVE:
CAPITULO 1
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

ARTICULO PRIMERO. Adopcién. Adoptar en la Empresa de Acueducto y Alcantarillado
de Bogota-ESP el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, acorde con lo
establecido en el Decreto 1499 de 2017 y el Decreto Distrital No. 591 de 2018, como
marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar
la gestién de la entidad, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de
desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y
calidad en el servicio.

ARTICULO SEGUNDO. Responsables del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion. La implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG,
tendra los siguientes responsables:

1. El Gerente General de la Empresa, quien liderara y orientara la implementacion
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y sera responsable de
gestionar los medios y recursos necesarios para tal fin.

2. El Gerente Corporativo de Planeamiento y Control, quien sera el encargado de
coordinar, orientar y promover la articulacion de los actores institucionales para la
6ptima implementacion el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG.

3. El Jefe de la Oficina de Control Interno y Gestion, quien sera responsable de
evaluar la eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema de Control Interno, como
tercera linea de defensa de la empresa y de realizar la evaluacion independiente
del estado de implementacién del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestién -
MIPG, asi como proponer las recomendaciones para el mejoramiento de la gestion
institucional.

4. Los lideres de las politicas de gestion y desempefio dentro del rol que les
corresponde deben liderar, impulsar, apoyar y hacer seguimiento a la
implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —~MIPG y deben

\Xa:elantar las gestiones para la articulacion y ajuste del Sistema Integrado de
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Gestion — SIG, de conformidad con sus competencias y nivel de responsabilidad, k
asi como generar las recomendaciones de mejoramiento pertinentes.

5. Los servidores publicos que tienen a su cargo cada plan, programa, proyecto o
estrategia, seran los responsables de realizar el seguimiento y la evaluacion de
los resultados institucionales y definir las acciones de correccion o prevencion de
riesgos.

6. Los servidores publicos de la entidad que no se encuentren inmersos en los roles
anteriores y los terceros vinculados con ella, seran los responsables de aplicar lo
establecido en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —MIPG, en el
desarrollo de sus funciones u obligaciones a su cargo.

ARTICULO TERCERO. Areas lideres de las Politicas de Gestién y Desempefio
Institucional. Las Politicas de Gestion y Desemperfio Institucional en la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogota-ESP seran lideradas por las siguientes
dependencias, sin perjuicio de la participacion de las demas involucradas en la
implementacion de cada uno de los requerimientos, teniendo en cuenta las
responsabilidades enunciadas en el anterior articulo.

Dependencia Lider de la
. . Politicas de Gestién y Desempeiio implementacion de la
CETGson WP Institucional Politica

Gerencia Corporativa de
Gestion Estratégica Del Talento Humano | Gestion ~ Humana vy
Administrativa
Gerencia Corporativa de
Integridad Gestion Humana y
Administrativa.

Gerencia Corporativa de
Planeamiento y Control

Gerencia Corporativa de
Gestion Presupuestal y Eficiencia del | Planeamiento y Control y

Talento Humano

Planeacion Institucional
Direccionamiento
Estrategico y

B _”
R Gasto Publico Gerencia Corporativa
Financiera
Fortalecimiento Organizacional y S!erenc:la. Corporativa de
Simplificacién de Procesos ansamignto y Lontrol
Gestion con Gerencia de Tecnologia
Valores para Gobierno Digital
Resultados
Gerencia de Tecnologia
Seguridad Digital ﬂ)
7 |
] i,\
S \
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4 Dependencia Lider de la E
; - Politicas de Gestion y Desempeiio implementacién de la
Dimension: IFG Institucional Politica

Gerencia Juridica
Defensa Juridica

Gerencia Juridica y
Mejora Normativa Secretaria General

Gerencia Corporativa de
Servicio al Cliente
Gerencia Corporativa de
Servicio al Cliente
Gerencia Corporativa de
Participacion Ciudadana en la Gestién | Servicio al Cliente
Publica Gerencia Corporativa de
Planeamiento y Control
Evaluacion de Seguimiento y Evaluacion del | Gerencia Corporativa de
Resultados Desempefio Institucional Planeamiento y Control

Gerencia Corporativa de
Gestion Humana y
Administrativa y
Secretaria General
Gerencia de Tecnologia y
Gerencia Corporativa de
Planeamiento y Control

Gerencia Corporativa de

Servicio al Ciudadano

Racionalizacion de Tramites

Gestion Documental
Informacién y
Comunicacion

Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Lucha Contra la Corrupcién

Ceslipionl Gestion Humana
Conocimiento y la | Gestién del Conocimiento y la Innovacién At y
Innovacién

Gerencia de Tecnologia

Gerencia Corporativa de

Planeamiento y Control
Control Interno Control Interno

PARAGRAFO. Los criterios a desarrollar para la actualizacion, implementacion y puesta
en marcha de las dimensiones que agrupan las Politicas de Gestién y Desemperio
Institucional, practicas, herramientas o instrumentos, seran los dispuestos en el Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG del Departamento

xdministrativo de la Funcion Publica — DAFP, asi como los lineamientos e instrumentos
N
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4 que definan las entidades lideres de politica de gestion a nivel distrital articulados al

MIPG.

CAPITULO 2
Del Comité Institucional de Gestién y Desempeiio

ARTICULO CUARTO. Creacion. Créase el Comité Institucional de Gestion y
Desemperio de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota-ESP, en adelante,
CIGD, como la instancia encargada de orientar y articular las acciones y estrategias para
la correcta implementacién, operacion, desarrollo, seguimiento y evaluacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

PARAGRAFO PRIMERO: Este Comité sustituira los demas comités que tengan relacion

con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y que no sean obligatorios por
mandato legal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Este Comité Institucional de Gestion y Desempefio — CIGD
no sustituira ni integrara el actual Comité Corporativo, sino que estara subordinado a este

ultimo y le reportara todo asunto concerniente al Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion-MIPG.

ARTICULO QUINTO. Integracién. El Comité Institucional de Gestién y Desempefio de
la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota-ESP esta integrado por los
siguientes servidores publicos del nivel directivo o asesor.

Gerente General o su Asesor delegado

Secretario General o su Director Delegado

Gerente Juridico o su Jefe de Oficina delegado

Gerente Corporativo de Gestion Humana y Administrativa o su Director
Delegado

5. Gerente Corporativo de Planeamiento y Control o su Director Delegado

6. Gerente Corporativo de Servicio al Cliente o su Director delegado

7.  Gerente Corporativo Ambiental o su Director delegado
8

9

gl ol i

Gerente Tecnologia o su Director delegado
. Gerente Corporativo Financiero o su Director delegado

10. Gerente Corporativo de Sistema Maestro o Director delegado
11. Director Salud

12. Director Mejoramiento Calidad de Vida

13. Director Desarrollo Organizacional A
14. Director Planeacion y Control de Resultados Corporativos © |
15. Director Gestion Calidad y Procesos

pad

A
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16. Jefe Oficina Asesora de Imagen Corporativa y de Comunicaciones
17. Director Servicios de Informatica

18. Director Servicios Administrativos

19. Director de Apoyo Comercial

En caso de delegacion, esta debe ser formalizada mediante comunicacion escrita dirigida
al Secretario Técnico del Comité, indicando el cargo del directivo delegado, de tal forma
que se propenda por la continuidad del mismo.

El Jefe de la Oficina de Control Interno y Gestidn asistira como invitado permanente a las
sesiones del Comité Institucional de Gestion y Desempefio con voz pero sin voto.

El Comité podra invitar a sus reuniones con caracter permanente u ocasional a los
servidores publicos y/o particulares que, por su condicién funcional o conocimiento
técnico, deban asistir, segin los asuntos a tratar. Estas personas tendran derecho a voz,
pero sin voto. La citacion a estos invitados la efectuara el Secretario Técnico a través de
la convocatoria a las sesiones.

ARTICULO SEXTO. Funciones. Son funciones del Comité Institucional de Gestion y
Desemperio de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota -ESP, las siguientes:

1. Aprobar y hacer seguimiento, por lo menos una vez cada tres (3) meses, a las
acciones y estrategias adoptadas para la operacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG.

2. Articular los esfuerzos institucionales, recursos, metodologias y estrategias para
asegurar la implementacién, sostenibilidad y mejora del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién — MIPG.

3. Proponer al Comité Sectorial de Gestién y Desempeno las iniciativas que
contribuyan al mejoramiento en la implementacion y operacion del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion — MIPG.

4. Presentar los informes que el Comité Sectorial de Gestion y el Desempefio y los
organismos de control requieran sobre la gestion y el desemperio del MIPG de la
EAAB-ESP.

5. Promover acciones permanentes de autodiagnéstico para facilitar la valoracion
interna de la gestion, analizar los resultados del mismo, determinar el estado de las
politicas de gestion y definir acciones de mejora en la entidad.

6. Orientar y promover la implementacion y desarrollo de las politicas de gestion y
desempefio segun las directrices dadas por los lideres de las politicas y la normativa
vigente y aplicable.

7. Asegurar la implementacion y desarrollo de las politicas de gestién en materia de
seguridad digital y de la informacion. ,74

A 1/

M4FLO101F0D1-02 /

1
B

Pagina7 de 14 &




RESOLUCION No

)

e ¢

£ ~A i AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
1 i | P
t]

: ﬁ% acueducto

£ 310IC 2018

(8

g

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Promover, aprobar y hacer seguimiento a los planes, programas, proyectos, i
estrategias y herramientas necesarias para la implementacion interna de las
politicas de gestion y desempefio del MIPG.

Revisar y dar concepto al plan de accién institucional de cada vigencia para
aprobacién por el Comité Corporativo.

Definir mejoras al Modelo Integrado de Planeacion y Gestiéon implementado por la
Empresa, con especial énfasis en las actividades de control establecidas en todos
los niveles de la organizacion y, estudiar y adoptar las mejoras propuestas por el
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.

Efectuar recomendaciones al Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno en relacion con las politicas de gestion y desempefio que puedan generar
cambios o ajustes a la estructura de control de la Empresa.

Generar espacios que permitan a sus participantes el estudio y analisis de temas
relacionados con las politicas de gestion y desempefio, buenas practicas,
herramientas, metodologias u otros temas de interés para fortalecer la gestion y el
desempefio institucional y asi lograr el adecuado desarrollo de sus funciones.
Promover la difusién y sensibilizacién sobre las politicas de gestién dentro de la
Entidad.

Hacer seguimiento a la gestion y a los resultados del perfil de riesgos y
oportunidades de la Entidad, adoptando las medidas que se consideren necesarias,
teniendo en cuenta el nivel de aceptacion al riesgo fijado por el Representante
Legal.

Dirimir las controversias y conflictos de interés que se presenten en la ejecucién de
las diferentes etapas de la administracion de riesgos y/o del reporte de eventos de
riesgos materializados. Si alguna de las partes involucradas pertenece al Comité
debe abstenerse de participar en la decision.

Determinar la viabilidad de las propuestas de cambio de alto impacto en la EAAB-
ESP, aprobar los cambios con base en los analisis realizados por los responsables
de proceso y lideres de cambio, revisar, aprobar y hacer seguimiento al plan de
trabajo establecido para realizar los cambios.

Revisar las propuestas de modificacién del Comité Institucional de Gestion y
Desemperio y recomendar a la Gerencia General su adopcion.

La demas que establezca el Decreto 1499 de 2017 o la norma que haga sus veces.

PARAGRAFO. Todas las actividades que se llevaban a cabo en los comités que se
relacionan a continuacion seran asumidas por el Comité Institucional de Gestion y
Desemperio Institucional:

e Comité Interno de Archivo
o Comité de Gobierno en Linea y Antitramites 4}\ /\

e Comités de Gestion de Eﬁ%
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ARTICULO SEPTIMO. Presidencia. La presidencia del Comité Institucional de Gestién
y Desempefio de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota - ESP sera ejercida
por el Gerente General o su asesor delegado.

ARTICULO OCTAVO. Funciones del Presidente del Comité Institucional de Gestién
y Desempeiio. Son funciones del Presidente del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota-ESP, las siguientes:

Presidir, instalar y dirigir las reuniones correspondientes.

Representar al Comité cuando se requiera

Suscribir las actas del Comité.

Definir en coordinacion con el Secretario Técnico, los asuntos para debatir, revisar

y proponer en el Comité, asi como definir los responsables de adelantar las

gestiones a las que haya lugar como resultado de las sesiones del Comité de

Gestion y Desempefio Institucional.

5. Suscribir las comunicaciones relacionadas con las decisiones del Comité.

6. Suscribir el informe de gestion del Comité, acorde con los parametros establecidos
en la normatividad que expida la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

7. Las demas funciones que establezca la normatividad vigente.

i 00 By ca.

ARTICULO NOVENO. Secretaria Técnica. La Secretaria Técnica del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Bogota-ESP sera ejercida por el Gerente Corporativo de Planeamiento y Control o su
Director delegado, quien sera el encargado de orientar la implementacion y operacién del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG.

ARTICULO DECIMO. Funciones de la Secretaria Técnica del Comité Institucional de
Gestién y Desempeiio. Son funciones de la Secretaria Técnica del CIGD de la Empresa
de Acueducto y Alcantarillado de Bogota-ESP, las siguientes:

1. Convocar los integrantes del CIGD a las sesiones ordinarias o extraordinarias del
Comité.

2. Programar la agenda del CIGD y enviarla previamente a cada uno de los

integrantes del Comité.

Verificar el quérum antes de sesionar.

Proyectar las modificaciones a la presente resolucion.

Redactar las actas de las reuniones, informes y demas documentos y coordinar

con la Presidencia su suscripcion.

6. Elaborar el Plan Anual de Trabajo del Comité en coordinacién con los lideres de
cada una de las politicas de gestion y desempefio en la EAAB-ESP y organizar la
logistica y los recursos técnicos necesarios para el funcionamiento del Comite.

7. Hacer el reparto de los asuntos que le corresponda decidir y debatir al Comité. nf\dj’,
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8. Custodiar, conservar y coordinar el archivo y control de las actas del Comité, asi
como de los demas documentos que se posean, tanto en medio fisico como
electronico.

9. Hacer seguimiento a las decisiones adoptadas y compromisos adquiridos por el
Comité, por lo menos una vez cada tres (3) meses.

10.Elaborar un informe acorde con los parametros establecidos en la normatividad
que expida la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. sobre las actividades realizadas por
el Comité Institucional de Gestion y Desempefio y que incluya los siguientes
aspectos: asuntos pendientes y en curso por parte del Comité, y sugerencias sobre
la solucion que se podria dar a los mismos; el cual debera acompanarse de una
copia, en archivo magnético, de los documentos que respalden dichos asuntos.

11.Las demas funciones que establezca la normatividad vigente.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. Reuniones del Comité Institucional de Gestién y
Desempeiio. El CIGD de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota-ESP se
reunira de forma ordinaria una (1) vez cada dos (2) meses. También se podra reunir de
forma extraordinaria por solicitud de los integrantes y previa citacién de la Secretaria
Técnica.

PARAGRAFO PRIMERO. La asistencia al Comité es de caracter obligatorio para sus
integrantes salvo que medie justa causa, la cual debera sustentarse ante el Secretario
del Comité con anterioridad al inicio de la sesién a la que fue convocado.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. Citacién a las reuniones del Comité Institucional
de Gestion y Desempefio. Las reuniones ordinarias del Comité seran convocadas por
su secretaria con una antelacion de minimo quince (15) dias.

La convocatoria de las reuniones extraordinarias se hara por escrito o correo electronico
con la indicacion del dia, la hora y el objeto de la reunién. En caso de urgencia se podra
convocar verbalmente, de lo cual se dejara registro y constancia en el acta. La citacién
siempre indicara el orden del dia a tratar.

ARTICULO DECIMO TERCERO. Invitados a las reuniones del Comité Institucional
de Gestion y Desempeiio. Cuando lo considere pertinente, segtin los temas a tratar en
el orden del dia, el Presidente del Comité podra invitar personas o representantes de
entidades del sector publico o privado que tengan conocimiento o experticia de acuerdo
con la agenda estipulada para la sesion del CIGD; quienes podran participar, aportar y
debatir sobre los temas para los cuales han sido invitados.

ARTICULO DECIMO CUARTO. Desarrollo de las reuniones del Comité Institucional

de Gestion y Desempefio. Las reuniones del CIGD de la Empresa de Acueducto y /ﬂ

Alcantarillado de Bogota-ESP seran instaladas por su Presidente. 7

\
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En cada reunién de Comité se deberan tratar los temas incluidos en el orden del dia y
uno de los puntos sera necesariamente la lectura y aprobacién del acta anterior. No
obstante, el orden del dia podra ser modificado por el pleno del Comité.

ARTICULO DECIMO QUINTO. Reuniones virtuales del Comité Institucional de
Gestion y Desempeno. Se podran celebrar sesiones virtuales cuando el Presidente lo
considere conveniente o lo soliciten las dos terceras partes de sus integrantes. En las
sesiones virtuales se podra deliberar y decidir por medio de comunicacion simultanea o
sucesiva, utilizando los recursos tecnolégicos en materia de telecomunicaciones, tales
como: teléfono, teleconferencia, videoconferencia, correo electrénico, conferencia virtual
o via chat y todos aquellos medios que se encuentren al alcance de los miembros del
Comité.

Para el efecto, se aplicara el siguiente procedimiento:

1. Lainvitacién a la sesion del Comité se convocara por la secretaria técnica con una
antelacion de por lo menos quince (15) dias.

2. El Secretario Técnico debera especificar en el texto de la convocatoria la fecha y
hora de la sesion, el orden del dia, las instrucciones de la sesion virtual, la forma de
Intervencién y el término para proponer observaciones y para manifestar la
aprobacién o no de cada uno de los temas a tratar.

3. Cada uno de los miembros debera manifestar, de manera clara y expresa, su
posicion frente al asunto sometido a consideracion y remitir al Secretario Técnico y
a los demas miembros del Comité su decision. Esta remision la podra realizar por
correo electronico y siempre dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a la
finalizacién de la sesion virtual. Vencido este término sin que el miembro del Comité
manifieste su decision, se entendera que no tiene objeciones y que acepta las
decisiones de la mayoria en cada tema discutido.

4. Sise presentan observaciones o comentarios por parte de los miembros del Comité
y en criterio del Presidente proceden, se haran los ajustes sugeridos y el Secretario
enviara nuevamente el proyecto a todos los integrantes con las modificaciones, para
qgue sean aprobados por los miembros del Comité.

5. Una vez adoptadas las decisiones pertinentes, el Secretario Técnico informara la
decision a los miembros del Comité a través del correo electronico institucional y
levantara el acta respectiva. Los miembros del Comité dentro de las veinticuatro
(24) horas siguientes al envio del acta remitiran sus observaciones, si a ello hubiere
lugar. Si no se presentan observaciones se entendera que estan de acuerdo con el
contenido de la misma. Este plazo se ajustara de acuerdo con la complejidad del
tema a tratar, segun lo dispongan los miembros del Comité.

6. Las actas de las reuniones virtuales seran firmadas por todos sus miembros.

PARAGRAFO. La Secretaria del Comité conservara los archivos de correos electronicos
\Rl enviados y recibidos durante la sesién virtual, al igual que los demas medios tecnolégicos}__
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de apoyo o respaldo de la respectiva sesion, lo cual servira de insumo para la elaboracion

de las actas.

ARTICULO DECIMO SEXTO. Quérum. El Comité Institucional de Gestion y Desemperfio
sesionara y deliberara con la mitad mas uno (1) de sus miembros y adoptara decisiones
validas con la mitad mas uno de los votos favorables de quienes estén presentes en la
sesion. Al inicio de las reuniones, el Secretario debe verificar la existencia de quérum
para deliberar. En caso de presentarse empate en la votacion, el Presidente del Comité
toma la decision.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO. Decisiones del Comité Institucional de Gestién y
Desempeiio. El CIGD adoptara sus decisiones mediante actas firmadas por el
Presidente y el Secretario, salvo lo previsto para las sesiones virtuales. Las decisiones
del Comité deberan comunicarse por parte de la Secretaria Técnica del Comité.

ARTICULO DECIMO OCTAVO. Actas de las reuniones del Comité Institucional de
Gestion y Desempefio. De cada reunion se levantara un acta que contendra la relacion
de quienes intervinieron, los temas tratados, las decisiones adoptadas y los votos
emitidos por cada uno de los integrantes. Las actas llevaran un nimero consecutivo y
seran suscritas por el Presidente y Secretario del Comité.

PARAGRAFO. El Secretario Técnico podra grabar la sesion correspondiente con el fin
de facilitar el levantamiento del acta, informando de esta situacion al Comité.

CAPIiTULO 3
Equipos Técnicos de Gestion y Desempeiio Institucional

ARTICULO DECIMO NOVENO. Conformacién de equipos técnicos. Los Equipos
Técnicos de Gestion y Desempefio Institucional son instancias de apoyo para el ejercicio
de las funciones del CIGD. Las recomendaciones o propuestas que realicen seran
presentadas por su respectivo lider ante el Comité Institucional de Gestion y Desempefio.
Asi mismo, el Comité definira el lider de cada Equipo Técnico de Gestion y Desempefio
Institucional.

ARTICULO VIGESIMO. Integracién y responsabilidades. Los Equipos Técnicos
estaran integrados por los representantes y servidores publicos de los procesos de la
Empresa, los cuales tendran las siguientes responsabilidades:

1. Adelantar los ejercicios de diagnéstico de cada una de las politicas de gestion y
desemperio de la Empresa a través de los autodiagnésticos o el Formulario Unico
Reporte de Avances de la Gestion-FURAG y analizar los resultados para la
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propuesta de cursos de accion en la entidad. R

2. Formular las necesidades de recursos fisicos y financieros para la implementacion
de las politicas de gestion y desempefio a su cargo, las cuales deben ser
presentadas ante el Comité Institucional de Gestién y Desempefio, para su
aprobacién.

3. Solicitar al Secretario Técnico del Comité, a través del Lider respectivo, la
incorporacion de los asuntos que considere pertinentes en la agenda de las
sesiones y realizar la presentacion de los mismos.

4. Establecer las herramientas, instrumentos y/o lineamientos necesarios para la
aplicacion de las politicas de gestion y desempefio institucional a su cargo y
coordinar su respectiva articulacion y gestion.

5. Definir el plan de acciéon correspondiente para la adecuada implementacion,
sostenibilidad y mejora del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion-MIPG.

6. Realizar el respectivo seguimiento al grado de avance de la implementacién de las
politicas de gestion y desempenio institucional y formular las acciones de mejora
que permitan optimizar la eficacia, eficiencia y efectividad de las mismas.

7. Elaborar la documentacion necesaria y solicitada, para el desarrollo de los temas
técnicos a cargo de cada uno de los equipos técnicos.

8. Desarrollar acciones de promocion, divulgacion, sensibilizacion y/o capacitacion
de las herramientas, instrumentos y/o lineamientos que apoyan la implementacion
de las politicas de gestion y desempefio institucional a su cargo.

9. Presentar los informes que le sean requeridos por el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio o cualquier otra instancia interna o externa, sobre los
asuntos a su cargo.

10.Las demas que le sean asignadas en relacion con el Modelo Integrado de
planeacion y Gestion — MIPG.

PARAGRAFO. El Lider de cada Equipo Técnico propondra al Comité Institucional de
Gestion y Desemperio los integrantes que conformaran los Equipos Técnicos para la
politica de gestion y desempefio institucional que le fue asignada.

Dichos servidores publicos serdn los encargados de presentar las necesidades y
caracteristicas propias de la operacién de las politicas de gestion y desempefio
institucional a su cargo, que serviran de insumo para la formulacion e implementacion de
las acciones que competen al Equipo Técnico respectivo. Su asistencia a las reuniones
es de caracter obligatorio.

El Lider de cada Equipo Técnico sera el responsable de proyectar y remitir al Secretario
Técnico el resumen del tema tratado con el proposito de identificar los temas a tratar en
las sesiones del Comité.

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO. Operacion de los Equipos Técnicos de Gestion y

esempefio Institucional. Para el desarrollo de las responsabilidades asignadas en el A/
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(" articulo anterior, los Equipos Técnicos de Gestion y Desempefio Institucional operaran
bajo los siguientes parametros:

1. El Comité Institucional de Gestion y Desempenio elegira un lider por cada equipo
técnico, quién sera el vocero del mismo ante este Comité.

2. Los Lideres de cada equipo elaboraran su esquema y cronograma de trabajo, y
solicitaran oportunamente al Secretario Técnico del CIGD la incorporacion de los
asuntos de su competencia en la agenda de las sesiones. Los Equipos Técnicos se
reuniran con periodicidad mensual.

3. Los integrantes de cada Equipo Técnico seran responsables de preparar y presentar
oportunamente la informacién sobre los asuntos de su competencia.

4. A las reuniones del Equipo Técnico podran ser invitados, por parte del Lider
respectivo, los servidores publicos y/o particulares que estime pertinentes, de
acuerdo con los temas que se aborden.

5. Los Lideres conservaran los registros de asistencia, las evidencias de reunién o actas
del respectivo Equipo Técnico y demas documentos de apoyo utilizados en la
deliberacién de los asuntos de su competencia.

ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO. Vigencia y derogatoria. La presente Resolucion
rige a partir de la fecha de su expedicion y deroga las resoluciones 0057 de 2013, 0213
de 2013, 1168 de 2014, 0857 de 2015 y demas que le sean contrarias.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

118
Dada en Bogota D.C a los 31 DIC. 2018
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